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PRESENTACION

Este manual es una herramienta que contiene orientacion necesaria para el cargue de
informacion asociada a las llegadas y salidas de las rutas en médulo del Sistema de Vigilancia y
Control de la Operacion de Transporte Terrestre de Pasajeros por Carretera el cual hace parte
integral del Sistema Inteligente Nacional de Supervisiéon al Transporte (SINST - VIGIA 2)
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1. OBJETIVO GENERAL

Reportar informacion asociada a las llegadas y salidas de las rutas de las empresas de pasajeros
por carretera en el Sistema Inteligente Nacional de Supervision al Transporte (SINST - VIGIA 2)
Modulo SICOV-OTPC

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir el procedimiento para el registro y reporte de las llegadas y salidas de las rutas
de las empresas de transporte terrestre de pasajeros en el médulo SICOV-OTPC del
Sistema Inteligente Nacional de Supervision al Transporte (SINST - VIGIA 2).

e Orientar al usuario en el uso de las funcionalidades del médulo SICOV-OTPC para el
cargue, validacion y consulta de la informacion operativa relacionada con las rutas de
transporte de pasajeros por carretera.

e Establecer las directrices y requisitos necesarios para garantizar el correcto
diligenciamiento y reporte de la informacion en el médulo SICOV-OTPC, asegurando la
calidad, integridad y oportunidad de los datos registrados.

3. ALCANCE

El presente manual de usuario establece los lineamientos, procedimientos y orientaciones para
el registro, cargue, validacién y consulta de la informacidén asociada a las llegadas y salidas de
las rutas de las empresas de transporte terrestre de pasajeros por carretera, a través del médulo
SICOV-OTPC del Sistema Inteligente Nacional de Supervisién al Transporte (SINST - VIGIA 2).

Asimismo, el manual esta dirigido a los usuarios responsables de reportar y gestionar la
informacion operativa dentro del sistema, proporcionando las instrucciones necesarias para el
uso adecuado de las funcionalidades habilitadas, con el fin de garantizar la correcta transmision,
integridad y disponibilidad de la informacion reportada.
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4. DEFINICIONES

Aplicativo: Es un software creado para ejecutar tareas, operaciones o funciones especificas de
manera eficiente.

Formulario: Documento con un formato y disefio predefinidos que simplifican la captura,
organizacion y modificacion de los datos o informacion.

Usuario: Son personas que se conectan al sistema para hacer uso de los servicios que el sistema
les proporciona.

Contrasena: Es un conjunto de caracteres utilizados para acceder a informacion reservada en
un sistema, servicio o sitio web.

Campo obligatorio: Los usuarios tienen que rellenar o proporcionar la informaciéon antes de
enviar el formulario.

Extension: Indica o distingue qué aplicacion ha creado el archivo.

Seccion: Dentro del formulario se organizan las opciones la cual contiene informacion de manera
relevante, esto con el fin de consultarla o cargar evidencia al respecto.

SICOV - OTPC: Sistema de Control y Vigilancia de la Operacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre de Pasajeros por Carretera
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5. MARCO NORMATIVO

1. Ley Estatutaria 1581 del17 octubre de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccion de datos personales”.

2. Ley 1712 del 06 marzo de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones” articulo6°,
literal d) y el articulo 20; indice de informacion clasificada y reservada.

3. Decreto 1377 del07 junio de 2013. “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de
2012".

4. Decreto 2573 del 12 diciembrede2014. “Por el cual se establecen los lineamientos generales
de la Estrategia de Gobierno en Linea, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se
dictan otras disposiciones”.

5. Decreto 103 del 20 de enero de2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de
2014y se dictan otras disposiciones”

6. Resolucion 14306 de 31 de diciembre de 2024 “Por la cual se incorpora el articulo 3.5.7 del
capitulo 5 del titulo Il de la Circular Unica de Infraestructura y Transporte”

7. Resolucion 3476 de 2026 “Por medio de la cual se modifica el articulo 3.5.7.8 de la Resolucion
14306 de 31 de diciembre de 2024, adicionada y modificada por los articulos 30 y 31 de la
Resolucién 1455 de 2025, se actualiza el anexo técnico del control de la operacién del servicio
publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera y se dictan otras
disposiciones”

6. RESPONSABILIDADES

La Oficina de las Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones (OTIC) sera la encargada
de realizar el monitoreo, seguimiento y control del manual de acuerdo con la competencia y la
normatividad vigente.
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7. DESARROLLO DEL MANUAL

Ingreso al portal web.

El ingreso a la plataforma se debe hacer a través del portal web de la Superintendencia de
Transporte https://www.supertransporte.gov.co/

Seguidamente de clic en la opcion Supertransporte Digital

i < =
ia
Sefior empresario
Ya se encuentra el cargue definitivo sobre los Contratos 5 o
de Temporada Alta Fin de afio 2024.
Clic aqui para mas informacién @ Paga an Unes
=] circular anica EL sisvpesv SISVRECCIT,
Supertransporte Digital T
sicrositio Transformacion Digital
I E-) Modelos de Negocios o
SISI/POLIZAS A 2 EE) AD - Tarifas Inmovilizaciones
Especiales
= tramite y consul
plic L tramite

‘maciondigital.supertransporte.gov.co aQ T 0 &L O

@ Login | Contratacion [ CONSULTADYNA.. [ DOZZIER SECOP | [ Todos los favoritos

+ Usoy Apropiacién  InformaTic -

Principales Aplicaciones

1.0
o\ A

J EmMOize — 08 > SINSP- VIGIA 2

Observatorio . Staterma intaiigante Nacionsl De Sipenisisn Al
e Transporte
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Una vez se encuentre dentro del sistema, seleccione o de clic en la opcion Ingreso.

€ > @ (2 transformaciondigital.supertransporte.gov.co/index.php/sistema-inteligente-nacional-de-supervision-al-transporte/ a W T 9 & O
88 | B Usuarios Usuarios A.. @ Login|Contratacion [) CONSULTADYNA.. [ DOZZIER SECOP | [ Todos los favoritos
SuperTransporte N

- Gobiorno Digital  + Uso y Aproplacién  InformaTic

SINST -VIGIA 2

Sistema Inteligente Nacional de Supervisién al Transporte

Inicio de sesién

en el SINST
2]

Pre-registro
Vigilados

Inmovilizaciones

Ingeesar

Por ultimo, ingrese los datos Nit sin digito de verificacién y contrasefia de clic en el botén Ingreso.

@'Gov.co

B

SuperTransporte

Inicio de Sesion

® Usuario © Funcionario

SISTEMA INTELIGENTE NACIONAL DE
SUPERVISION AL TRANSPORTE
(SINST - VIGIA 2)

Nit*

Contrasena®

[ =)

La informacién aqui contenida es solicitada por esta Autoridad con fines de

vigilancia, inspeccién y control propios de sus funciones. Podra consultar la ~
Politica Institucional de Seguridad y Privacidad de la informacion en el siguiente No soyin Tobat
enlace ver politica

Olvidé mi contrasefia

Necesito soporte

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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Médulos.

Una vez ingrese al ecosistema, en el menu Médulos encontrara los diferentes aplicativos a los
cuales puede ingresar y reportar la informacion correspondiente, luego de clic en ingresar en el
modulo SICOV-OTPC

(sr) Moduk
SuperTransporte i

Solicitudes

SISTEMA INTELIGENTE NACIONAL DE

SUPERVISION AL TRANSPORTE
(SINST - VIGIA 2)

Infraestructura de
transporte

Universo de vigilados

Financiero

SICOV - OTPC

E;\@

Ingresar

Sustentabilidad
financiera

Ingresar

Altas temporadas,

Caélculos Actuariales

costos y tarifas

Al ingresar al moédulo visualizara un menu horizontal, de clic en Salidas.

*(5_‘7" SICOV - OTPC Mantenimientos preventivos Mantenimientos correctivos Alistamiento diario Autorizaciéon Aliados Salidas
¥
SuperTransporte

Llegadas Novedades

SICOV - OPERACION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA

Informacién del formulario
Nit 8001704336

Razén social Transportes Argentina LTDA

N° de trayectos
e <l trayecto

1

Filtrar rutas

(Buscar

Rutas

@ Agregar ruta @

Origen Destino
N° N° de vias Estado Acciones

Departamento Municipio Centro poblado Departamento Municipio Centro poblado

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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7.1Salidas
Digite por favor los datos solicitados y para finalizar de clic en el boton Consultar

(5;} SICOV - OTPC Mantenimientos preventivos Mantenimientos correctivos Alistamiento diario Autorizacién Aliados Salidas Llegadas Novedades
SuperTransporte

SICOV - OPERACION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA

Informacion del formulario
Nit 8001704336

Razon social Transportes Argentina LTDA
Listado de salida =

Consultar datos de salida

Placa * Ne de documento del conductor principal * Ne de documento del conductor secundario

Fecha de salida *

- [C————)

Aoiacd

Informacion del conductor principal +
Informacién del vehiculo +
Informacion de la ruta

-l

Luego, el sistema mostrara los datos relacionados con la informacién del conductor principal, del
vehiculo, de la ruta y de la autorizacion.

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Informacién del conductor principal
Informacion del vehiculo

Informacion de la ruta

+ 4|+ +

Informacion de la autorizacion

Datos de salida

Valor del tiquete * Fecha de salida * Hora de salida *
o 12/05/2026 °

Despacho en Trénsito

Observacion

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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En informacién del vehiculo, encontrara los datos referentes al vehiculo, en esta seccién debe
elegir el nivel de servicio de la lista despegable segun corresponda.

Informacién del vehiculo —
Placa* Soat* Fecha de vencimiento del soat *
Revision técno-mecanica Fecha de revision técno-mecanica Clase de vehiculo

~
Numero de poéliza contractual Vigencia de la pdliza contractual Numero de pdliza extracontractual Vigencia de la péliza extracontractual
Tarjeta de operacion del vehiculo Vigencia de la tarjeta de operacion del vehiculo Nivel de servicio

Seleccione

Codigo del mantenimiento preventive Fecha del mantenimiento preventivo Codigo del protocolo de alistamij
NO APLICA

Observacion

En informacién de la ruta, seleccione de la lista despegable la via a la cual pertenece la ruta
segun su origen y destino.

Informacién de la ruta -_—

Listado de rutas disponibles

Ne origen Destino Via Opcién

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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A continuacion, diligenciar los datos de salida, alli debera digitar el valor del tiquete en pesos
colombianos y seleccionar la hora, ademas encontrara el espacio para dejar alguna observacion.

Datos de salida

Valor del tiquete * Fecha de salida* Hora de salida *
12/05/2026 °
. EXENE
- o7 50 am

Observacion

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Una vez los datos se hayan completado y diligenciado por favor dar clic en el botéon Guardar. El
sistema mostrara en pantalla un aviso indicando el despacho se ha creado exitosamente.

Despacho creado exitosamente

Fecha y hora de salida:

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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7.2 Llegadas.
En el menu horizontal encontrara el icono Llegadas, seleccionelo, a continuacion, en pantalla se
mostrara los datos de llegada, digite la hora de llegada y la placa.

(5‘}’ SICOV - OTPC Mantenimientos preventivos Mantenimientos correctivos Alistamiento diario Autorizacién Aliados Salidas Llegadas Novedades
¥
SuperTransporte

SICOV - OPERACION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA

Informacién del formulario

Nit

Razén social

Listado de llegada =

Datos de llegada

Fecha de llegada * Hora de llegada *
12/05/2026 fa) IS}

Placa *

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Por ultimo, de clic en el botén Consultar

SICOV - OPERACION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA

Informacion del formulario
Nit

Razén social

Listado de llegada =

Datos de llegada

Fecha de llegada * Hora de llegada *
[}

Consultar

Placa*

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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Luego el sistema mostrara en pantalla un aviso indicando la placa y el lugar de salida. De clic en
OK

iEsta placa THV494 tiene despacho!

Salio de BUCARAMANGA.

Por ultimo, de clic en el botén Guardar.

1\‘17" SICOV - OTPC Mantenimientos preventivos Mantenimientos correctivos Alistamiento diario Autorizacién Aliados Salidas Llegadas Novedades
i
SuperTransporte

SICOV - OPERACION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERA

Informacisn del formulario
Nit

Razén social

Listado de llegada =

Datos de llegada

Hora de llegada *
m] o

Consultar

Fecha de llegada *
Placa*

Nota: Los campos marcados con (*) son obligatorios.

GCI-FR-006-V.5
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En pantalla aparecera un avisa indicando que la informacion ha sido guardada correctamente.

v

Datos guardado con exitol.

Una vez se descargue de TEAMS o se imprima, se
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