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MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

Presentacioén

Este manual es una herramienta que contiene orientacion necesaria para realizar el
cargue de informacién relacionados con el médulo Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV) el cual hace parte integral del Sistema Inteligente Nacional de

Supervision al Transporte (SINST - VIGIA 2).
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1. Informacion de la entidad

La Superintendencia de Transporte es la entidad que vigila, inspecciona y controla
la prestacion del servicio publico de transporte, la actividad portuaria y la
infraestructura, propendiendo por una Colombia conectada, incluyente vy
competitiva; asi mismo, tiene como vision ser reconocida en el pais como la
Superintendencia que de manera efectiva y transparente ejerce sus funciones de
supervision, protege a los usuarios y contribuye al fortalecimiento del sector
transporte. Para el cumplimiento de su mision y vision ha definido cinco objetivos
estratégicos:

*Fortalecer la Vigilancia

*Fortalecer las Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones
*Brindar Proteccion al Usuario

*Fortalecer la presencia en las regiones

*Fortalecimiento Institucional

Para aportar al fortalecimiento institucional, la entidad tiene definida en su cadena
de valor 16

procesos, el proceso de gestion de TIC busca “proveer, gestionar y mantener los
sistemas de informacién, infraestructura y los servicios de TIC seguros con el fin de
promover y contribuir a la transformacién digital y la toma de decisiones.

2. Objetivo general

Comprobar avance respecto a la implementacion de la nueva metodologia del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) conforme lo indicado en el Capitulo Il del
anexo de la Resolucion 40595 de 2022 y la normatividad vigente en el Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor.
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3. Marco legal

1. Ley Estatutaria 1581 del17 octubre de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccién de datos personales”

2. Ley 1712 del 06 marzo de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones” articulo6°, literal d) y el articulo 20; indice de
informacion clasificada y reservada.

3. Decreto 1377 del07 junio de 2013. “Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 1581 de 2012”.

4. Decreto 2573 del 12 diciembrede2014. “Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea, se reglamenta
parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”.

5. Decreto 103 del 20 de enero de2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 1712 de 2014y se dictan otras disposiciones”

6. Resolucion 14306 de 31 de diciembre de 2024 “Por la cual se incorpora el
articulo 3.5.7 del capitulo 5 del titulo IIl de la Circular Unica de Infraestructura y
Transporte”

4. Definiciones

PESV: Plan Estratégico de Seguridad Vial

Aplicativo: Es un programa informético diseflado como una herramienta para
realizar operaciones o funciones especificas.

Formulario: Documento disefiado con una estructura y formato estandar que facilita
la captura, organizacién y edicién de informacion.

Usuario: Son personas que se conectan al sistema para hacer uso de los servicios
gue el sistema les proporciona.

Contrasefia: Es un conjunto de caracteres utilizados para acceder a informacién
reservada en un sistema, servicio o sitio web.

Campo obligatorio: Los usuarios tienen que rellenar o proporcionar la informacion
antes de enviar el formulario.

Extensidn: Indica o distingue qué aplicacion ha creado el archivo.
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MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

Seccién: Dentro del formulario se organizan las opciones la cual contiene
informacion de manera relevante, esto con el fin de consultarla o cargar evidencia
al respecto.

5. Desarrollo del manual

Ingreso al portal web.

1. El ingreso a la plataforma se debe hacer a través del portal web de la
Superintendencia de Transporte https://www.supertransporte.gov.co/

2. Seguidamente de clic en la opcién Supertransporte Digital

= Spanish

Lo mas consultado

sobre los Contratos

Clic aqui para mas inforn

©ood .

000

i N SISI/PECCIT
Supertransporte Digital Circular unica @-) SISI/PESV R ;

Bl  Modelos de Negocios B

Especiales

= X o e
=—c) SISI/POLIZAS AD - Tarifas 23 Inmovilizaciones

3. Posteriormente de clic en el botdn SINST-VIGIA 2

®'cov.co

SuperTransporte

© SINST-VIGIA 2 B OBSERVATORIO

"Transformacién con Fundamento”

Descubre cémo nuestra arquitectura empresarial fortalece cada aspecto de la

Superintendencia de Transporte.
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4. Una vez se encuentre dentro del sistema, seleccione o de clic en la
opcion Ingreso.

Sistema Inteligente Nacional de Supervision al Transporte
(SINST - VIGIA 2)

Solicitud para aliados Pre-registro de usuarios
Ingreso

tecnologicos

Documentacién

o |

5. Por ultimo, ingrese los datos Nit sin digito de verificacion y contrasefia de
clic en el botén Ingreso.

®'Gov.co

SuperTransporte

Inicio de Sesién

® Usuario © Funcionario

SISTEMA INTELIGENTE NACIONAL DE
SUPERVISION AL TRANSPORTE
(SINST - VIGIA 2)

Nit*

Contrasena®

2

La informacion aqui contenida es solicitada por esta Autoridad con fines de
vigilancia, inspeccién y control propios de sus funciones. Podra consultar la ~
Politica Institucional de Seguridad y Privacidad de la informacién en el siguiente No soy un robot

enlace ver politica "
Ingreso Q

Olvidé mi contraseiia

Necesito soporte
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6. Moédulos

Una vez ingrese al ecosistema, en el mentd Mddulos encontrara los diferentes

aplicativos a los cuales puede ingresar y reportar la informacion correspondiente,
luego de clic en PESV.

%)
;
SuperTransporte

Solicitudes

SISTEMA INTELIGENTE NACIONAL DE
SUPERVISION AL TRANSPORTE
(SINST - VIGIA 2)

PECCIT POLIZA PESV Universo de vigilados
@ g

7. inicio

Una vez ingrese al aplicativo, en Inicio podra consultar la informacion general de la
empresa y del representante legal. Importante: Si la informacion de su empresa

NO se encuentra actualizada, por favor ingrese al Sistema Vigia y actualice su
informacion.

(5%
SuperTransporte

INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

anera mas cordial, solicitamos que se registre y/o actualice los datos en el Sisterna Vigia
¢ fawor haga clic en &l siguiente enlace: Sistema Nacional de Supervision al

spor
te aclarar que lo expuesto en el parrafo anterior NO es un prerrequisita para el diligenciamiento de
s del SISTEMA NACIONAL DE SUPERVISION AL TRANSPORTE. Telefono

Mit
811022 Correo electronico secundario
Departam
Nombre del representante legal
Ciudad

Apeliidos del representante legal

Correo del representante legal
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7.1. Categorizacion

La seccion “Categorizacion” se diligencia una sola vez. Usted debe suministrar la
informacion de la modalidad y radio de accién, conductores y vehiculos.

Recuerde: que la informacidon debe estar acorde a lo estipulado en la resolucién
20223040040595 de 2022 vy asi mismo se determina Si Su empresa se encuentra en
Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

® 'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario:

Categorizacién

Estimado vigilado, tenga en cuenta que la informacion suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa
se encuentra en MNivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién * -|-
Conductores * 4+
vehiculos - 4

Nota: Los campos 0 anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo, son
obligatorios para poder completar cada registro.

Por favor, ingrese los datos de modalidad y radio de accién. Para iniciar, de clic en

boton

Tenga en cuenta que: si la empresa es de Transporte Urbano, Masivo y Colectivo
no deben diligenciar el formulario PESV, ya que la superintendencia de transporte
no es la autoridad competente de verificar la implementacién del PESV en su caso.
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® 'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario: "

Categorizacién

Estimado vigilado, tenga en cuenta que la informacién suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién —Q

Estimado usuario, su emp! a debe

Modalidad Radio de accion u operacion @

diligenciar el Formulario £ intenden d competente

para verificar la implementacian di SV en la modalidad antes mencionada.

=¥

Conductores -+

vehiculos -+

De clic en la lista desplegable, luego seleccione la modalidad y el radio de accién
u operaciéon segun corresponda.

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario: 1

Categorizacion

Estimado vigilade, tenga en cuenta que la informacién suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 366 de 1926 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar sl su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accion -_—
Modalidad Radio de accién u operacién @
X 1a modalidad vII Selecciona un radio de accion u operacien
Conductores * +
vehiculos - -_—
Tipo de servicio - + ‘
Tipo de vehiculo * + ‘

uardar
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Una vez seleccione la modalidad y radio de accion, por favor de clic en el icono +
para guardar el registro.

Nota: Si da clic en el boton X el reqistro no se guardara.

®'cGov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuaria:*

Categorizacion

Estimado vigiladeo, tenga en cuenta gue la informacién suministrada deberd ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacién debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040535 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accidén -—

Modalidad Radio de accidn u operacion (@

X 7 - Centro de ensefanza aute w 5 - DECAGTAMENTAL ~

Conductores * +
vehiculos * -—
Tipo de servicio * -+
Tipo de vehiculo - -+
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En la seccion Conductores debera diligenciar el tipo de contratacion y el rol en la
via. Recuerde que los campos 0 anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en
rojo, son obligatorios para poder completar cada registro.

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario:

Categorizacion
Estimado vigilado, tenga en cuenta que la informacion suministrada deberd ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se

encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién +
Conductores * -—
J
Tipo contratacién * +
Rol en la via - +
vehiculos - +

Por favor ingresar la cantidad total de conductores de acuerdo con el tipo de
contrato, segun corresponda

Cédigo: GCI-FR-006 .
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Categorizacién
Estimado vigilado, tenga en cuenta gue la informacion suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.
De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en |a resolucion 20223040040595 de 2022 v asi mismeo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.
Datos de modalidad y radio de accion +
Conductores * -_—
Tipo contratacion * =
Total de conductor
Contrato indefinido 2
Contrate término fijo 6 WIS EECE D
8
Contrato obra labor
Contrato prestacion de servicios oincigen
Tercerizado
‘ Rol en la via * + ‘
vehiculos - + ‘
Guardar

En la seccién Rol en la via debera diligenciar la cantidad de vehiculos con su
respectivo tipo de energia, segun corresponda.

Tipo contratacion

Contrato indefinido

Contrato término fijo

Contrato obra labor

Contrato prestacién de servicios

Tercerizado

Rol en la via

Ciclista

Motociclista

Conductor vehiculo particular
Conductor vehiculo publico

Conductor vehiculo oficia

Conductor vehiculo de emergencia

Conductor vehiculo agricola

Conductor maquinaria rodante

Conductor vehiculo consular y misiones

especiales

Total de conductores

Tipo de energia empleada en el vehiculo

2
3]
Eléctrico Gasolina
2 4
2

Meciénico

Total - Tipo contratacion

8

Los valores deben
ser iguales o
coincidir

Hibrido

ACPM Gas

Total - Rol en la via

8

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023

Pagina 13 de 39




]
==

g‘,r_-.,-_.r'[..f_;_p:gl_-.u--t‘-_. MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

Nota: Tenga presente que la cantidad debera ser igual en la seccion “Tipo
Contratacion” y “Rol en la via” de lo contario no podra guardar el registro.

En la seccién Vehiculos deber& diligenciar el tipo de servicio y tipo de vehiculo.
Recuerde que los campos o0 anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo,
son obligatorios para poder completar cada registro.

Categorizacién

Estimado vigilado, tenga en cuenta que la informacién suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién +
Conductores
vehiculos - -

Tipo de servicio - -+

Tipo de vehiculo * -+

Por favor ingresar la cantidad total de vehiculos activos o inactivos, segun
corresponda

Cédigo: GCI-FR-006 .
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Categorizacién

Estimado vigilado, tenga en cuenta gue la informacion suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo
dispuesto en |la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién +

Conductores +

vehiculos *

Tipo de servicio *

Cantidad de vehiculos activos Cantidad de vehiculos inactivos

Publico 5

w

Particular

Oficial Total - Tipo de servicio

Diplomatico, consular y misiones 10

especiales
Los totales de "vehiculos” no coinciden.
De emergencia

Agricola

Maguinaria rodante

Tipo de vehiculo * + ‘

En la seccion Tipo de Vehiculo debera diligenciar la cantidad de vehiculos con su
respectiva cantidad total pasajero y/o capacidad total de carga segun corresponda.

Codigo: GCI-FR-006
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SuperTr

vehiculos

Tipo de servicio

Cantidad de vehiculos activos Cantidad de vehiculos inactivos

Publico 5

w

Particular

Oficial
icial Total - Tipo de servicio

Diplomatico, consular y misiones 10
especiales

De emergencia

Agricola

Los valores deben

Magquinaria rodante
ser iguales o
coincidir

Tipo de vehiculo

Cantidad de Vehiculo Capacidad total pasajero Capacidad total de carga

Bicicleta Peso en ’

Ciclomotor
toneladas

Motacicleta

Motacarro

Automavil 5 20

Campero

Carnioneta
Total - Tipo de vehiculo

Microbus
0

Bus

Buseta

volgueta

Camion rigido

Camion articulado

De emergencia

Agricola 5 5 5

Maguinaria rodante

Tenga presente que la cantidad debera ser igual en la seccion “Tipo de servicio” y
“Tipo de vehiculo” de lo contario no podra guardar el registro
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Una vez las secciones estéen completadas, por favor de clic en el botdn

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuaria:

Categorizacién

Estimado vigilado, tenga en cuenta que la informacion suministrada debera ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 366 de 1996 y decretos reglamentarios.

De acuerdo con lo anterior, la informacion debe estar acorde a lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 y asi mismo determinar si su empresa se
encuentra en Nivel Basico, Nivel Estandar, Nivel Avanzado.

Datos de modalidad y radio de accién
Conductores

vehiculos

+ + o+

Por favor de clic en el boton Aceptar para enviar la informacién, de lo contrario de
clic en Cancelar para seguir editando.

jAtencion!

iEstas seguro de guardar la informacion? Al
momento de hacer clic en el botén Aceptar ya no
le serd posible editar mads registros. Puede dar clic
en el botén Cancelar para continuar con el
registro de informacién.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023

Pagina 17 de 39



e
7

SuperTransporte MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

Cuando la informacién se encuentre registra, el sistema le informara la clasificacion
de su organizacién teniendo en cuenta la informacién suministrada en el paso
anterior segun lo estipulado en la resolucion 40595 de 2022.

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario:

Tamano de la organizacidon

Segun lo estipulado en la resolucion 20223040040595 de 2022 “Capitulo 1 Misionalidad 1 Empresas dedicadas a la prestacion del servicio de transporte terrestre

automotor”.
Su organizacion se encuentra clasificada en el nivel Basico Q
Empresas prestadoras de servicio Transporte Terrestre Automotor | Empresas con actividad diferente al transporte
Nivel disefio implementaciéon PESV
Vehiculos Conductores Vehiculos Conductores
Basico mn-19 2-19 1-49 2-49
Tamafo organizacién | Estandar 20-50 20-50 50 - 100 50-100
Avanzado =50 >50 =100 =100

Esta clasificacién esta basada en la infermacion suministrada en el filtro anterior

Continuar

Por favor, de clic en el boton

Empresas prestadoras de servicio Transporte Terrestre Automotor | Empresas con actividad diferente al transporte
Nivel disefio implementacion PESV
Vehiculos Conductores Vehiculos Conducteres
Basico mn-1e 2-19 M-49 2-49
Tamafio organizacion | Estandar 20-50 20-50 50 -100 50 -100
Avanzado =50 =50 =100 =100

Esta clasificacién esta basada en la informacion suministrada en el filtro anterior

Continuar

Cédigo: GCI-FR-006 .
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8. Formulario / Fase 1

Para empezar a registrar la encuesta de la fase 1 de clic en elicono 'a

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad

Encuestas fase 1

No.
Encuesta Descripcién
Reporte P
| 3876 FORMULARIO AutoGestion para el Diagnostico
Q SISI/PESY Anticipado y Preventivo del avance de

documentacion e implementacion de los

Fecha Fecha Fecha di
Clasificacién = echa e Razén social - NIT
inicio final envio a ST
Basico 01/08/2023 | 3/01/2024 | 1512/0000  TRANSPORTES BASILOS, TRANSEASILOS

Por favor, diligencie los pasos solicitados. Las preguntas marcadas con asterisco (*)
son obligatorias para poder enviar la informacion.

. . .
Resumen - Ficha cuestionario - FORMULARIO SISI/PESV
. g . s .
Clasificacion: Basico
Tenga en cuenta que usted debe diligenciar 18 pasos de acuerdo con lo mencionado en la resolucion 40595 de 2022
Quien realiza la encuesta: 28247275
4 General
MNo. Pregunta ¢ Existe? Tipo de Documento
evidencia
| L& empresa cuenta con un PESY Certificacidn del
Motivo Maxime 5 Mb
Selecciona una opcion hd ﬂ Sin documento cargado
Maotiva MaEximo 5 Mb
Selecciona una opcion b m sin document
4 Paso 1del PESV (Lider del disefio e implementacion del PESV)
MNo. Pregunta ¢ Existe? Tipo de Documents
evidencia
5 Lzcoge una apcidn, - Capia del contrato
atr nacion
Motivo nElones, MaEximo 5 Mb
Selecciona una opcion W m Sin document

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023
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Debera elegir de la lista desplegable la opcién que aplique y anexar el documento
0 soporte correspondiente.

e El nombre del documento no debe contener caracteres especiales, ejemplo:
A“\/:*?2"<>

e La extension admitida para los soportes anexados es .PDF
e Los documentos no deben tener un tamafio mayor a 15 MB

e El archivo debe ser nombrados con texto corto.

s Paso 1del PESV (Lider del disefio e implementacién del PESV)

No. Pregunta LExiste? Tipo de Documento

evidencia
1

3 *iSe tiene designada una [ < V] Copia del
persona con poder de contrato, otro

decisian en los temas Escoge una opcion. sl asignacian Maximeo 5 Mb

) i rid nuevas
relacionados con la gestiar MO funciones, haja B Sindocuments cargado.
de seguridad vial, para que de vida,
lidere el disefio e notificacian y
implementacion del PESV v aceptacién del
lo articule con el SG-S5T7 nombramiento

en PDF

En caso de marcar la opcion “NO”, es necesario seleccionar el motivo.

4 Paso 1del PESV (Lider del diseno e implementacion del PESY)

Mo. Pregunta ¢ Existe? Tipo de Documento
evidencia
*i5e tiene designac E . Copia del
3 L5e tiene designada una MO - = .Dt“_ N ey
persona con poder de cg | .|=_o_ L _ro
decisian en los temas Motivo =lasignacion Maxime § Mb
i . SLies Qe

relacionados con la gestion Selecciona una opcién [ nciones, hoja ) sindocumento cargado.

de sequridad vial, para gque
lidere el disefio e

1- Na es vigilado de la Superintendencia de Transporte.
implermeantacion del PESV y 2 - La autoridad competente del PESV no es la Superintendencia de Transporte.
lo articule con el SG-55T7 3-MNo nivel de d del PESY categorizado para la organizacidn.
LMo @ obligacion de presentar la informacidn.
% - Desconocimiento de la fecha limite para el disefio e implermentacién del PESY.
, Paso 2 del PESV (Comité de seguridad vial) & - Desconocimiento de los lineamientos de la Resolucidn 40595 de 2022 v demas normatividad aplicable,

Cédigo: GCI-FR-006 .
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En la parte superior, encontrara el botén
almacenando la informacion ingresada.

@ 'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad

Ia cual le permitira ir

Usuario:

Clasificacién: Basico

Quien realiza la encuesta: 901316319

» General

Enviara ST

4 Paso 1del PESV (Lider del diseno e implementacion del PESV)

No. Pregunta ¢Existe? Tipo de
evidencia
3 *Se tiene designada una < - Copia del
persona con poder de contrato, Gfm
decision en los temas Motivo si asignacion

nuevas
relacionados con la gestion

Selecciona una opcién ~ funciones, hoja T

devida,
notificacion y
aceptacion del

de seguridad vial, para que
lidere el disenoc e

implementacion del PESYV
y lo articule con el SG-55T7

nombramienta
en POF

Resumen - Ficha cuestionario - FORMULARIO SISI/PESV

Tenga en cuenta gque usted debe diligenciar 18 pasos de acuerdo con lo mencionado en la resolucion 40595 de 2022,

%

Documento

S

Maximo 5 Mb

BP SECGURIDAD VIAL pdf

Volver

Una vez de clic en el botén Guardar se habilitara la opcién Enviar a ST. El sistema
le informara cuando el formulario haya sido guardado correctamente.

&

Encuesta guardada correctamente

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023
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Al momento de ingresar todos los soportes requeridos, por favor de clic en el boton
Enviar a ST

®'cov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad Usuario:

Resumen - Ficha cuestionario - FORMULARIO SISI/PESV

Clasificacion: Basico
Tenga en cuenta gue usted debe diligenciar 18 pasos de acuerdo con lo mencionado en la resolucién 40595 de 2022.

Quien realiza la encuesta: 901216319

4 General
No. Pregunta < Existe? Tipo de Documento
evidencia
N nta c N Certificacian
1 ;L& empresa cuenta con un . - et Ady
PESVY implementado del Rep.
conforme la Resolucion Motivo tegalen POE - Maximo 5 Mb
1565 de 20147 Selecciona una opcién Y3
2 :La empresa cuenta con un NO - Adju
PESY implementado -
conforme la Resolucion Motivo tegalen POE - Maximo 5 Mb
40535 de 2022 o lo esta Selecciona una opcion ~ ] sindocumento cargade

desarrollando?

Recuerde que el boton Enviar a ST se habilitara una vez de clic en el botén Guardar

Si todo esté correcto el aplicativo le informara que el formulario ha sido enviado,
luego de clic en el botén Aceptar

Cédigo: GCI-FR-006 , .
Versién: 4 Pagina 22 de 39
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&

Formulario enviado

Moviendo la barra de desplazamiento hacia la derecha, podra consultar el “Estado
actual” del formulario.

@ 'covco

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad

Usuario:

Encuestas fase 1

. L Fecha Fecha Fecha de B . . Estado
Clasificacion A - Razon social - NIT Email
inicio final envio a ST actual

ostico Basico 01/08/2023 31/01/2024 01/08/2023 TRANSPORTES BASILOS, TRANSBASILOS S.AS - 901316312 pruebasingnova@gmail.com Finalizado
sl avance de
entacion de los

. —_—

IBarra de desplazamientol

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023
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9. Formulario / Fase 2

Para comenzar con el registro correspondiente a la encuesta de la fase 2, por favor

de clic en el icono =

I
®'cov.co
Inicio Formulario fase 1 Soporte Formulario fase 2 Seguridad Usuario:
e——
Fecha
A Ni Nembre Nivel Fech; Fech: d
cceso a 0. L ivel echa echa e . .
R del Descripcién L R Razén social - NIT Email
formulario Reporte N PESV inicio final envio
formulario
asT
] 9340 Indicadores Por favor colocar en descripcion: Basico 01/08/2023 31/01/2024 Usuario prueba - B7777777 emilyr
Q Cumplimiento del paso #20 de la
metodologia definida en la Res. 40595 de
] »

Los subindicadores solicitados corresponden al formulario de Siniestros,
Administrativo, Funcionamiento y Vehiculos.

Inicio Formulario fase 1 Soporte Formulario fase 2 Seguridad Usuario:

Resumen - Ficha cuestionario - Subindicadores
Cumplimiento del paso #20 de la metodologia definida en la Res. 40595 de 2022

Identificacién de quien realiza la encuesta: 87777777
Vigencia requerida: 2023

Periodo & - Agosto o Al enviar a 5T, se enviard la

a cargar

informacién solo del periodo
seleccionado.

I A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehicu\osl h

Variable del  Indicadores Valores
indicador

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

9.1. Fase 2/ Formulario sobre Siniestros

Importante: La informacion correspondiente al “Formulario sobre Siniestros” se
cargara de manera trimestral, teniendo en cuenta que en el mes de abril se
entregard la informacién de (enero, febrero, marzo). Para julio informacion de (abril,
mayo, junio). En octubre informacién de (julio, agosto, septiembre). Finalmente, en
el mes de enero informacién de (octubre, noviembre y diciembre).

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023
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De clic en la seccidon “A. Formulario sobre Siniestros” para comenzar a cargar la

informacion correspondiente.

Periodo
a cargar

~

8- Agosto l

Variable del
indicador

Indicadores

Nro Descripcién de las evidencias

1 Registro de vehiculos siniestrados, con
minimo los siguientes campos: Fecha del
siniestro, nivel de pérdida (fatalidad,
heridos graves, heridos leves o choque
simple), nimero de personas implicadas
por cada nivel, placa del vehiculo implicado
de la empresa, nombre del conductor
implicado de la empresa, identificacion del
conductor implicado de la empresa,
consecutivo del Informe Policial de
Accidentes de Transito (IPAT) en el RNAT
del RUNT, nombre del organismo de
transito o autoridad que elabord el IPAT,
fecha del comité donde fue analizado

I A. Formulario sobre Siniestros I B. Formulario Administrativo

Al enviar a ST, se enviara la
informacién solo del periodo
seleccionado.

Valores

Tipo de evidencia

Archivo Excel

C. Formulario de Funcionamiento

Guardar

D. Formulario de Vehiculos

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

Evidencia
Solo archivos Archivo Excel

Maxime 50 Mb
Evidencia 1 A Formulario sobre
Siniestros

Por favor, leer la descripcion de la evidencia y registrar dicha informacion en un

archivo Excel. Luego de clic en

el botén

Periodo
a cargar

8- Agosto ~

A. Formulario sobre Siniestros

Variable del
indicador

Indicadores

1

Nro Descripcién de las evidencias

1 Registro de vehiculos siniestrados, con
minimo los siguientes campos: Fecha del
siniestro, nivel de pérdida (fatalidad,
heridos graves, heridos leves o choque
simple), nimero de personas implicadas
por cada nivel, placa del vehiculo implicado
de la empresa, nombre del conductor
implicado de la empresa, identificacion del
conductar implicado de la empresa,
consecutivo del Informe Policial de
Accidentes de Transito (IPAT) en el RNAT
del RUNT, nombre del organismo de
transito o autoridad que elaboro el IPAT,
fecha del comité donde fue analizado

B. Formulario Administrativo

Al enviar a ST, se enviard la
informacién solo del periodo
seleccionado.

Valores

Tipo de evidencia

Archivo Excel

C. Formulario de Funcionamiento

Guardar

D. Formulario de Vehiculos

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

Evidencia
Selo archives Archivo Excel

Maximo 50 Mb
Evidencia 1 A. Formulario sobre
Siniestros

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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Seleccione el archivo a cargar y de clic en la opcion “Abrir”

e El nombre del documento no debe contener caracteres especiales, ejemplo:

A \/:*?2"<>

e La extension admitida para el soporte anexado es .xIsx

e Los documentos no deben tener un tamafio mayor a 50 MB

e El archivo debe ser nombrados con texto corto.

A. Formulario sobre Siniestros B. Formularic Administrativo C. Formulario de Funcionamiento

Valores

Variable del  Indicadores

indicador

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

@ Carga de archivos

Evidencia
“ 4 > Descargas ~ Buscar en Descargas y-]
Solo archivos Archivo Excel
Organizar + Mueva carpeta =- O @
> @ OneDrive - Pers: Membre ) Maximo 50 Mb
~ |la semana pasada ‘ 1 ' Evidencia 1 A. Formulario sobre
Siniestros
B Escritorio 4 I ] Siniestros ~ I
=] Documentos #
4 Descargas  #
Nombre: | Siniestros 2 ) Todos 1os tipos admitidos v

D. Formulario de Vehiculos

Una vez cargue la evidencia, por favor de clic en el botén

que el

botén “Enviar a ST” se habilite.
)|

Enviara ST
Periado | a-agests o A enviar a ST, se enviard la
- informacién solo del periodo
a cargar seleccionado.

A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento

Variable del  Indicadores Valores

indicador

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

Nro Descripcién de las evidencias Tipo de evidencia Evidencia

1 Registro de vehiculos siniestrados, con Archivo Excel Solo archives Archivo Excel

minimo los siguientes campos: Fecha del
siniestro, nivel de pérdida (fatalidad,
heridos graves, heridos leves o choque Maximo 50 Mb
simple), ndmero de personas implicadas
por cada nivel, placa del vehiculo implicado Siniestros
de la empresa, nombre del conductor

implicado de la empresa, identificacion del

conductor implicadoe de la empresa,

consecutivo del Informe Policial de

Accidentes de Transito (IPAT) en el RNAT

del RUNT, nombre del organismo de

transito o autoridad que elabord el IPAT,

fecha del comité donde fue analizado

Sini.. X

Evidencia 1 A Formulario sobre

D. Formulario de Vehiculos

Volver

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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El sistema le informara que la informacién se ha guardado correctamente. Por favor

de clic en

&

Se han guardado las respuestas correctamente.

Por Gltimo, no olvide dar clic en el boton
G

Al enviar a ST, se enviara la
inforrmacion solo del periodo
seleccionado.

Periodo | &8-Agosto v
acargar

A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos

Variable del  Indicadores Valores
indicador

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

Nro Descripcion de las evidencias Tipo de evidencia Evidencia

1 Registro de vehiculos siniestrados, con Archivo Excel Solo archivos Archivo Excel
minimo los siguientes campos: Fecha del

L K . . Sini. X Adjuntar

siniestro, nivel de pérdida (fatalidad,
heridos graves, heridos leves o choque Maximo 50 Mb
simple), nimero de personas implicadas Evidencia 1 A Formulario sobre
por cada nivel, placa del vehiculo implicado Siniestros

de la empresa, nombre del conductor
implicado de la empresa, identificacion del
conductor implicade de la empresa,
consecutivo del Informe Policial de
Accidentes de Transito (IPAT) en el RNAT
del RUNT, nombre del organismo de
transito o autoridad que elabord el IPAT,
fecha del comité donde fue analizado

Si el sistema le muestra el siguiente error, se debe a que ha dejado campos o
anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo sin responder y estos son
obligatorios para poder completar cada registro de los subindicadores Siniestros,
Administrativo, Funcionamiento, Vehiculo segun corresponda. Por favor revisar
y suministrar la informacién solicitada para cada uno de los subindicadores antes
mencionados.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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No se han respondido todas las preguntas.

O
rQ

Hay preguntas obligatorias sin responder.

9.2. Fase 2/ Formulario Administrativo

Importante: La informacion correspondiente al “Formulario Administrativo” se
cargara de manera trimestral, teniendo en cuenta que en el mes de abril se
entregara la informacion de (enero, febrero, marzo). Para julio informacion de (abril,
mayo, junio). En octubre informacién de (julio, agosto, septiembre). Finalmente, en
el mes de enero informacion de (octubre, noviembre y diciembre).

De clic en la seccién “B. Formulario Administrativo” para comenzar a cargar la
informacion correspondiente.

Inicio Formulario fase 1 Soporte Formulario fase 2 Seguridad Usuario:

Resumen - Ficha cuestionario - Subindicadores

Cumplimiento del paso #20 de la metodologia definida en la Res. 40595 de 2022.

Identificacién de quien realiza la encuesta: 87777777
Vigencia requerida: 2023

Al enviar a ST, se enviard la

Periodo | 8- Agost
goste inforrmacién solo del periodo

acargar seleccionado.
A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos
Variable del  Indicadores Valores
indicador

Estos datos son trimestrales, solo es necesario llenarlos en los meses: marzo, junio, septiembre, diciembre

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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Pagina 28 de 39



X
=

SuperTransporte

MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

9.3. Fase 2 / Formulario de Funcionamiento

Importante: La informacion correspondiente al “Formulario de Funcionamiento”
se cargara de manera mensual. Por favor seleccione el mes a reportar, de clic en
la opcion Periodo a cargar y seleccione el mes correspondiente.

( Enviara ST ) Guardar

J Al enviar a ST, se enviara la

Periodo 8 - Agosto
a cargar <17

8- Agosto%

A. Formulario sobre Siniestros

informacién solo del periodo

seleccionado.

B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos

Variable del  Indicadores Valores
indicador
6.1 Numero de excesos en la jornada diaria de trabajo de los * Agosto Tipo de dato: entero

conductores (eventos en los que los conductores han
superado el tiempo maximo permitido en la legislacion)
por mes

( Volver )

Nota: Al enviar a ST, se enviara la informacién solo del periodo seleccionado.

De clic en la seccién “C. Formulario de Funcionamiento” para comenzar a cargar
la informacién correspondiente.

( Enviara ST ) Guardar

PO P (T— | Alenviar a ST, se enviar la
informacién solo del periodo
a cargar seleccionado.
8- Agosto b .

Al
A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo I C. Formulario de Funcionamien% ID. Formulario de Vehiculos

Variable del  Indicadores Valores
indicador
6.1 Numero de excesos en la jornada diaria de trabajo de los %Agosto Tipo de dato: entero

conductores (eventos en los que los conductores han
superado el tiempo maximo permitido en la legislacion)
por mes

( Volver )

Por favor ingrese la informacion solicitada segun corresponda. Recuerde que los
campos 0 anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo, son obligatorios
para poder completar cada registro.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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araST Guardar
Periodo | 8-Agests Al enviar a ST, se enviard la
informacién solo del periodo
a cargar .
seleccionade.
A. Formularjgsgbre Sipiestros B, Formulario Administrativo L, Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos
Variable del| Indicadores Valores
indicador
6.1 Nuamero de excesos en la jornada diaria de trabajo de los * Agosto Tipo de dato: entero
conductores (eventos en los que los canductores han
superado el tiempo maximo permitido en la legislacién)
por mes
6.2 Total de dias trabajados por todos los conductores * Agosto Tipo de dato: entero
81 Numero diario de desplazamientos laborales con exceso * Agosto Tipo de dato: entero
de velocidad (casos en los que se supero el limite definid
por la organizacion) por mes
82 MNumero total de desplazamientos laborales + Agosto Tipo de dato: entero

Por favor leer la descripcidn de la evidencia y luego de clic en el boton

cargar el documento solicitado.

(1
Nro Descripcidn de las evidencias
1 Certificacion del Representante Legal Archivo PDF
donde consten los limites de velocidad
definidos para desplazamientos laborales
en las diferentes sedes que posee la
organizacion, desagregados por
departamento, ciudad y recorrido (origen-
destino)

2 Copia del informe mensual presentado por  Archivo PDF
el lider del PESV al comité sobre el total de
desplazamientos laborales realizados, las
multas impuestas por exceso de velocidad,
llamados de atencion dentro de las
instalaciones y las mediciones realizadas

3 Control horario aplicado a todo el personal Archivo Excel

con la siguiente informacién: nombre

completo, identificacion, cargo, tipo de

vinculacion (contrato directo, prestacion de

servicios u honorarios, outsoeurcing,

proveedor, practicante), rol (administrativo

/ operativo), fecha de medicién, hora

entrada, hora salida

Tipo de evidencia

Evidencia

Solo archivos Archivo PDF

Maximo 15 Mb

Sin evidencia adjunta.

Solo archivos Archivo PDF

Maximo 15 Mb

Sin evidencia adjunta.

Solo archivos Archivo Excel

Maximo 50 Mb

Sin evidencia adjunta.

Codigo: GCI-FR-006
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Seleccione el archivo a cargar y de clic en la opcion “Abrir”

e El nombre del documento no debe contener caracteres especiales, ejemplo:

A \/:*?2"<>

e Revise en el campo “Tipo de evidencia” la extension admitida para cada

evidencia.

e El archivo debe ser nombrado con texto corto.

e En el campo “Evidencia” se encuentra el tamafio méaximo para cada

soporte.

Nro Descripcion de las evidencias

@ Carga de archivos

Tipo de evidencia

4 5 Descargas - Buscar en Descargas o
Organizar + Mueva carpeta =~ [
> @ OneDrive - Persi Membre -
l ~ al principio de este afio fi\
B Escritorio I@ szt N~
=] Documentos #
Nombre: | Certficado | pdt

Evidencia

Solo archivos Archivo PDF

Maximo 15 Mb

Sin evidencia adjunta

Solo archivos Archivo PDF

Maximo 15 Mb

Sin evidencia adjunta

Una vez cargue la evidencia, por favor de clic en el botén
boton “Enviar a ST” se habilite.

que

el

Nro Descripcién de las evidencias

1 Certificacion del Representante Legal
donde consten los limites de velocidad
definidos para desplazamientos laborales
en las diferentes sedes que posee la
organizacion, desagregados por
departamento, ciudad y recorrido (origen-
destino)

2 Copia del informe mensual presentado por
el lider del PESV al comité sobre el total de
desplazamientos laborales realizados, las
multas impuestas por exceso de velocidad,
llamados de atencién dentro de las
instalaciones y las mediciones realizadas

3 Control horario aplicado a todo el personal
con la siguiente informacion: nombre
completo, identificacion, cargo, tipo de
vinculacion (contrato directo, prestacion de
servicios u honorarios, outsourcing,
proveedor, practicante), rol (administrativo
/ operative), fecha de medicién, hora
entrada, hora salida

Tipo de evidencia

Archivo PDF

Archivo PDF

Archivo Excel

Evidencia

Solo archivos Archivo PDF

cert X

Maximo 15 Mb

Sin evidencia adjunta.

Solo archivos Archivo POF

Maximo 15 Mb
Sin evidencia adjunta

Solo archivos Archivo Excel

Maximo 50 Mb

Sin evidencia adjunta.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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El sistema le informara que la informacién se ha guardado correctamente. Por favor
de clic en

Se han guardado las respuestas correctamente.

Por ultimo, no olvide dar clic en el boton

)
. Al enviar a ST, se enviard la
Periodo | & - Agost ~ N
goste informacion solo del periodo
acargar seleccionado.
A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos
Variable del  Indicadores Valores
indicador
6.1 Numero de excesos en la jornada diaria de trabajo de los “Agoste | 12 Tipo de dato: entero
conductores (eventos en los que los conductores han
superado el tiempo maximo permitido en la legislacion)
por mes
6.2 Total de dias trabajados por todos los conductores - Agoste | 340 Tipo de dato: entero
81 Numero diario de desplazamientos laborales con exceso Agosto | 2 Tipo de dato: entero
de velocidad (casos en los que se superd el limite definido
por la organizacién) por mes

Si el sistema le muestra el siguiente error, se debe a que ha dejado campos o
anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo sin responder y estos son
obligatorios para poder completar cada registro de los subindicadores Siniestros,
Administrativo, Funcionamiento, Vehiculo segun corresponda. Por favor revisar
y suministrar la informacién solicitada para cada uno de los subindicadores antes
mencionados.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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No se han respondido todas las preguntas.

O
(@O}

Hay preguntas obligatorias sin responder.

9.4. Fase 2 / Formulario de Vehiculos

Importante: La informacion correspondiente al “Formulario de Vehiculos” se
cargara de manera mensual. Por favor seleccione el mes a reportar, de clic en la
opcion Periodo a cargar y seleccione el mes correspondiente.

Guardar

( Enviara ST )

Periodo
a cargar

Al enviar a ST, se enviara la
informacion solo del period
] seleccionade.

{ 8 - Agosto V]

IE-Agcsto 'glﬂ',l

A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos

Variable del  Indicadores Valores

indicador

71 Vehiculos propios incluidos en el programa de gestion de + Agosto Tipo de dato: entero
la velocidad

Volver

Nota: Al enviar a ST, se enviard la informacién solo del periodo seleccionado.

De clic en la seccion “D. Formulario de Vehiculo” para comenzar a cargar la
informacion correspondiente.

Enviara ST Guardar
. Al enviar a ST, se enviard la
Periodo | &-Agost ~ N
a cargar { gosta informacion solo del periodo
l 8- Agosto ] seleccionade.
e
A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento I D. Formularic de Vehlcul% I
Variable del  Indicadores Valores
indicador
71 Vehiculos propios incluidos en el programa de gestion de + Agosto Tipo de dato: entero
la velocidad

Volver

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
Fecha aprobacidn: 01-sep-2023

Pagina 33 de 39




]

=

SuperTransporte

MANUAL DE USUARIO MODULO PESV

Por favor ingrese la informacion solicitada segun corresponda. Recuerde que los
campos 0 anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo, son obligatorios
para poder completar cada registro.

Variable del

indicador

71

72

73

T4

75

76

91

9.2

A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formularic de Vehiculos

Indicadores

Vehiculos propios incluidos en el programa de gestion de

la velocidad

Numero de vehiculos propios utilizados para
desplazamientos laborales en el mes

Vehiculos de contratistas incluidos en el programa de
gestion de la velocidad

Numero de vehiculos de contratistas utilizados para
desplazamientos laborales en el mes

Vehiculos de terceros incluidos en el programa de gestion
de la velocidad

Numero de vehiculos de terceros utilizados para
desplazamientos laborales en el mes

Numero de vehiculos inspeccionados diariamente

Numero de vehiculos que operan diariamente

Valores

* Agosto Tipe de dato: entero
* Agosto Tipe de date: entero
* Agosto Tipo de dato: entero
* Agosto Tipe de dato: entero
+ Agosto Tipe de dato: entero
+ Agosto Tipe de dato: entero
+ Agosto Tipo de dato: entero
+ Agosto Tipo de dato: entero

Por favor leer la descripcion de la evidencia y luego de clic en el botdn
para cargar el documento solicitado.

(1)

(2)

Descripcién de las evidencias Tipo de evidencia Evidencia

Copia del informe mensual presentado por Archivo PDF
el lider del PESV al comite sobre el

programa de gestién de velocidad y las

mediciones realizadas

Solo archivos Archivo PDF

Sin evidencia adjunta.

Maximo 15 Mb

Cantidad de desplazamientos laborales Numeéricos Entero

realizados en vehiculos

Seleccione el archivo a cargar y de clic en la opcién “Abrir”

¢ El nombre del documento no debe contener caracteres especiales, ejemplo:

fi

N2 <>

e Revise en el campo “Tipo de evidencia” la extension admitida para cada
evidencia.

e El archivo debe ser nombrado con texto corto.

e En el campo “Evidencia” se encuentra el tamafio maximo para cada
soporte.

Codigo: GCI-FR-006

Version: 4
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SuperTransporte
Nro Descripcion de las evidencias Tipo de evidencia Evidencia
| ETERdaaE s & Solo archivos Archivo PDF
< > ~ A &> Descargas v oo Buscar en Descargas p
o Maximo 15 Mb
Organizar Nueva carpeta =- o0 Sin evidencia adjunta
> @ OneDrive - Pers: Mombre
l ~ al principio de este afio l 1 \
~ |
M Escritorie 4 I@ Informe

Nombre: |informe v g 2’ v
[ Awir || Cancelar

Una vez cargue la evidencia, por favor de clic en el boton @EEERg para que el
boton “Enviar a ST” se habilite.

Inicio Formulario fase 1 Soporte Formulario fase 2 Seguridad Usuario:

Resumen - Ficha cuestionario - Subindicadores

Cumplimiento del paso #20 de la metodologia definida en la Res. 40595 de 2022.

Identificacién de quien realiza la encuesta: 87777777
Vigencia requerida: 2023

Al enviar a ST, se enviard la
informacién solo del periodo
a cargar seleccionado.

Periodo 8- Agosto

A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos

El sistema le informara que la informacion se ha guardado correctamente. Por favor

de clic en

&

Se han guardado las respuestas correctamente.

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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Por ultimo, no olvide dar clic en el botén

Inicio Formulari S = ‘ormulz Se dac Usuario:

Resumen - Ficha cuestionario - Subindicadores
Cumplimiento del paso #20 de la metodologia definida en la Res. 40595 de 2022

Identificacién de quien realiza la encuesta: g7777777
Vigencia requerida: 2023

Ir a histéricos
Petiodo 8- Agosto - Al enviar a 5T, se enviard la
informacién solo del periodo
a cargar seleccionade.
A. Formulario sobre Siniestros B. Formulario Administrativo C. Formulario de Funcionamiento D. Formulario de Vehiculos

Volver

Si el sistema le muestra el siguiente error, se debe a que ha dejado campos o
anexos marcados con asterisco (*) o resaltados en rojo sin responder y estos son
obligatorios para poder completar cada registro de los subindicadores Siniestros,
Administrativo, Funcionamiento, Vehiculo segun corresponda. Por favor revisar
y suministrar la informacién solicitada para cada uno de los subindicadores antes
mencionados.

No se han respondido todas las preguntas.

O
R

Hay preguntas obligatorias sin responder.
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Solicitud de Soporte

1. En el caso de requerir algun soporte, en la parte superior de clic en el menu

Soporte

® 'covco

Inicio Formulario fase 1 Soporte

Seguridad

Solicitud de soporte

Guardar
Motivo * [ 1- Presentd PQR por problemas en el cargue de la evidencia, pero ne fue contestada. V]
Descripcién *
s
Fvidencia®

2. Ingrese la informacion solicitada, Motivo, Descripcion y Evidencia. En el campo
Descripcién mencione el problema que se esta presentando. Recuerde que al
cargar el documento éste no debe tener caracteres especiales en el nombre. Por
altimo, de clic en el botén

®'cGov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte

Seguridad

Solicitud de soporte

Motivo * 1 Presents PQR por problemas en el cargue de la evidencia, pero no fue contestada -

Descripcion + Descripcion

Fvidencia® LENORX

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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3. El sistema le entregara un numero de radicado, adicionalmente al correo
electronico registrado le llegara notificacion del soporte enviado.

&

Soporte creado

Radicado: "PESV2023001189"

Cerrar sesion
4. En la parte superior de clic en la opcion Seguridad / Salir

®'Gov.co

Inicio Formulario fase 1 Soporte Seguridad

Usuario:

Encuestas fase1 ———
No. E - B Fx Fecha Fecha F“!'a de " .
T ncuesta Descripcion Clasificacién inicio final envio a Razon social - NIT

ST

Codigo: GCI-FR-006
Version: 4
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10.Control y seguimiento.

La Oficina de las Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones (OTIC) sera
la encargada de realizar el monitoreo, seguimiento y control del manual de acuerdo
con la competencia y la normatividad vigente.

11. Control de cambios del documento.
1.1 06/12/2022 Adicion Solicitud de Soporte.
1.2 01/08/2023 Actualizaciobn manual de usuario.
1.3 25/09/2023 Paso a paso Formulario Fase 2.
1.4 14/06/2024 Actualizacion de formato.
1.5 03/30/2025 Actualizacion de aplicativo.
12.  Aprobacion del documento.

Elabora:

Emily Melgarejo Daza- Analista de requerimiento
Actualizo: . i ) o

Sebastian Méndez- Analista de requerimiento
Reviso: Andrés Felipe Medina Romero — Lider de Requerimiento.
Aprobo: Urias Romero Hernandez — Jefe oficina TIC.
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