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1. INTRODUCCIÓN  
 

El presente documento tiene como objetivo definir las operaciones, definición de 
estructura de datos y servicios del sistema de control y vigilancia de la operación 

del servicio público de transporte terrestre de pasajeros por carretera. 
 

2. NORMATIVIDAD 

 

- Decreto 1079 de 2015 Sector Transporte 

- Resolución 315 de 2013 del Ministerio de Transporte  

- Resolución 378 de 2013 del Ministerio de Transporte  

- Circular externa 557 de 2024 del Ministerio de Transporte 

- Resolución 264 de 2020 del Ministerio de Transporte  

- Resolución 12173 de 2024 Superintendencia de Transporte 

- Resolución 14305 de 2024 Superintendencia de Transporte 

- Resolución 14306 de 2024 Superintendencia de Transporte 

- Resolución 1455 de 2025 Superintendencia de Transporte 

- Resolución 2734 de 2018 del Ministerio de Transporte 

- Resolución 2222 de 2002 del Ministerio de Transporte 

- Resolución 4222 de 2002 del Ministerio de Transporte 

- Circular 837 de 2024 del Ministerio de Transporte 

- Circular 47 de 2024 del Ministerio de Transporte 

- Circular 127 de 2024 del Ministerio de Transporte 

- Circular 9597 de 2024 de la Superintendencia de Transporte 

- Circular 544 de 2024 de la Superintendencia de Transporte 

3. ACTORES ESTRATÉGICOS DEL SISTEMA 
 

Actores Estratégicos Roles 

Superintendencia de 
Transporte 

(ST) 

Administrador y Proveedor de 

los servicios Web – del Sistema 
Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte 
(SINST – VIGIA 2). 

 

Aliados 

tecnológicos 
(AT) 

 

Proveedores 

Tecnológicos 
(PT) 

Proveedor tecnológico de los 
sujetos obligados encargados de 

consumir y reportar a través de 
los servicios Web la información 

requerida por los diferentes 
módulos del Sistema Inteligente 
Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2). 
 

Organismos 
administradores 

del programa 
de seguridad en 

Organismos administradores del 
programa de seguridad en la 

operación del transporte 
encargados de consumir y 
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la operación del 

transporte 
(OAPSOT) 

reportar a través de los servicios 

Web el resultado de las pruebas 
de alcoholimetría, sustancias 
psicoactivas, exámenes médicos 

generales de aptitud física y el 
programa de seguridad en la 

operación del transporte en el 
sistema. 

▪ Terminales de Transporte 

Terrestre autorizadas por 
el ministerio de 

transporte para operar el 
programa de seguridad 
de manera directa. 

▪ Terminal de Transporte 
Terrestre de Bogotá 

autorizadas por la ley 
2199 de 2022. 

o Terminales de 

Transporte Terrestre 
(TTT)  

 

o Administradores de la 
infraestructura de 

ascenso y descenso 
(AIAD)  

Sujetos obligados y responsable 
de reportar y mantener 
actualizada la información 

asociada con los requisitos de 
habilitación y operación, así 

como reportar la información del 
inicio y llegadas de pasajeros, 
tasa de uso, pruebas de 

alcoholimetría, exámenes 
médicos generales de aptitud 

física y la transferencia de 
recursos del programa de 
seguridad 

▪ Empresas de Transporte 
en la modalidad de 

pasajeros por carretera 
(ETMP) 

En el escenario que no existe un 
terminal autorizado por el 

Ministerio de Transporte y exista 
una infraestructura de ascenso y 

descenso de pasajeros, las 
Empresas de Transporte de 
pasajeros por carretera serán un 

sujeto obligado y responsable de 
reportar y mantener actualizada 

la información asociada con los 
requisitos de habilitación y 

operación, así como reportar la 
información del inicio y llegadas 
de pasajeros y la actualización 

de rutas. 
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4. TABLAS PARAMÉTRICAS 
 

A continuación, se presenta las tablas paramétricas del sistema, las cuales 
estarán disponibles para ser consultada por parte de los actores estratégicos del 

sistema a través del módulo web y/o servicios web Sistema Inteligente Nacional 
de Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) dispuestos por la 
Superintendencia de Transporte. 

 

4.1. Tipo de errores (Número del proceso 1) 

Número del proceso 1 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo de Errores 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida Exitoso: Listado de Códigos de errores 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción de 

errores. 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código error Número 1 

Descripción error Texto 
Estructura de datos no 

valida 

Tipo de errores
(Número del proceso 

1)

Tipo de 
Identificación

(Número del proceso 
2)

Departamentos 
(Número del proceso 

3)

Centros poblados 
(Número del proceso 

4)

Tipo de discapacidad 
(Número del proceso 

5)

Tipo de población 
étnica (Número del 

proceso 6)

Tipo Sexo (Número 
del proceso 7)

Tipo Género 
(Número del proceso 

8)

Tipo Parentesco 
(Número del proceso 

9)

Tipo clase vehículo 
(Número del proceso 

10)

Tipo convenio 
(Número del proceso 

11)

Tipo contrato 
(Número del proceso 

12)

OAPSOT (Número 
del proceso 13)

Proveedor 
Tecnológico 

(Número del proceso 
14)

Tipo modalidad 
(Número del proceso 

15)

Tipo estado 
habilitación 

(Número del proceso 
16)

Tipo dispositivo aire 
espirado (Número 

del proceso 17)
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4.2. Tipo de Identificación (Número del proceso 2) 

Número del proceso 2 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo Identificación 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos de tipos 

de identificación, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 
de identificación 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo de identificación Número 1 

Descripción Texto Cedula de Ciudadanía 

4.3. Departamentos (Número del proceso 3) 

Número del proceso 3 

Proceso Tabla paramétrica – Departamentos 

Proveedor del Servicio Web Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos 

Departamentos - DANE, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción de los 

departamentos 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código Departamentos - DANE Texto 05 

Descripción Texto ANTIOQUIA 
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4.4 Centros poblados (Número del proceso 4) 

 

Número del proceso 4 

Proceso Tabla paramétrica – Centro Poblados  

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos centros 

poblados - DANE, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción de los 
centros poblados 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código centro poblado - 
DANE 

Texto 05001000 

Descripción Texto 

MEDELLÍN, DISTRITO 
ESPECIAL DE 

CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E 
INNOVACIÓN 

4.4. Tipo de discapacidad (Número del proceso 5) 

Número del proceso 5 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo discapacidad 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

discapacidad, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 

de discapacidad 

Estructura de Datos 
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Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo de discapacidad Número 1 

Descripción Texto Física 

4.5. Tipo de población étnica (Número del proceso 6) 

Número del proceso 6 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo de población 
étnica 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

población étnica, Descripción 

▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 

de población étnica 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo de población 

étnica 
Número 1 

Descripción Texto Indígena 

4.6. Tipo Sexo (Número del proceso 7) 

Número del proceso 7 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo Sexo 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo Sexo, 

Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 

de Sexo 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 
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Código tipo Sexo Número 1 

Descripción Texto Hombre 

4.7. Tipo Género (Número del proceso 8) 

Número del proceso 8 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo Genero 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

género, Descripción 

▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 
genero 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo genero Número 1 

Descripción Texto Masculino 

4.8. Tipo Parentesco (Número del proceso 9) 

Número del proceso 9 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo Parentesco 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

parentesco, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 
parentesco 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo parentesco Número 1 

Descripción Texto Padre 
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4.9. Tipo clase vehículo (Número del proceso 10) 

Número del proceso 10 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo clase vehículo 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo clase 

vehículo, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 
clase vehículo 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código tipo clase vehículo Número 1 

Descripción Texto Microbús 

4.10. Tipo convenio (Número del proceso 11) 

Número del proceso 11 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo convenio 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta  

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

convenio, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 

convenio 

Estructura de Datos 

Nombre del campo 
Tipo de 

Dato 
Ejemplo 

Código tipo convenio Número 1 

Descripción Texto 
Convenio de colaboración 

empresarial 
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4.11. Tipo contrato (Número del proceso 12) 

Número del proceso 12 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo contrato 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 
▪ Exitoso: Listado de Códigos tipo 

contrato, Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción del tipo 
contrato 

Estructura de Datos 

Nombre del campo 
Tipo de 

Dato 
Ejemplo 

Código tipo contrato Número 1 

Descripción Texto Contrato de alta temporada  

4.12. OAPSOT (Número del proceso 13) 

Número del proceso 13 

Proceso Tabla paramétrica – OAPSOT 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida 

▪ Exitoso: Listado de Códigos del 
Organismo administrador del programa 

de seguridad en la operación del 
transporte, Descripción 

▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de los códigos y descripción de los 
Organismos administradores del programa de seguridad en la operación del 
transporte 

Estructura de Datos 

Nombre del campo 
Tipo de 

Dato 
Ejemplo 
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Código del Organismo 

administrador del programa 
de seguridad en la 

operación del transporte 

Número 1 

Descripción Texto 
Gremio de Alcoholimetría 

Colombia 

4.13. Proveedor Tecnológico (Número del proceso 14) 

Número del proceso 14 

Proceso Tabla paramétrica – Proveedores 
Tecnológicos 

Proveedor del Servicio Web Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir el 

Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida ▪ Exitoso:  
o Listado de códigos del 

proveedor Tecnológico  
o Razón social 

o Fecha Expedición  
o Fecha vencimiento 
o Estado 

▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de proveedores tecnológicos 
autorizados. 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código del proveedor 

Tecnológico 
Número 1 

Razón social 
Texto 

Proveedor tecnológico 

Colombia 

Fecha Expedición  Formato 

(DD/MM/YYYY) 
30/12/2025 

Fecha vencimiento Formato 

(DD/MM/YYYY) 
30/12/2026 

Estado Texto Activo 

 

4.14. Tipo modalidad (Número del proceso 15) 

Número del proceso 15 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo modalidad 

Proveedor del 

Servicio Web 
Superintendencia de Transporte 
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Responsable de 

consumir el Servicio 

Web 

ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de 

entrada 

No aplica 

Parámetros de 

Salida 

▪ Exitoso:  

o Código modalidad 
o Descripción 

▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas de modalidades de empresas 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Código modalidad Número 1 

Descripción 
Texto 

Empresa pasajeros por 

carretera 

 

4.15. Tipo estado habilitación (Número del proceso 16) 

Número del proceso 16 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo estado 

habilitación 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
ETMP, OAPSOT, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada No aplica 

Parámetros de Salida ▪ Exitoso:  
o Código estado habilitación 

o Descripción 
▪ Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 
web de acceso gratuito para consultas de estado de la habilitación de la 

empresa 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de 
Dato 

Ejemplo 

Código estado habilitación Número 1 

Descripción 
Texto 

Empresa pasajeros por 

carretera 
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4.16. Tipo dispositivo aire espirado (Número del proceso 17) 

Número del proceso 17 

Proceso Tabla paramétrica – Tipo dispositivo 
aire espirado  

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
TTT 

Operación Consulta 

Parámetros de entrada Número de identificación OAPSOT 

Parámetros de Salida ▪ Exitoso:  

o Código dispositivo aire espirado 
o Descripción 

Error: Código del Error 

Descripción 

La Superintendencia de Transporte dispondrá de un servicio Web o módulo 

web de acceso gratuito para consultas los dispositivos de aire espirado del 
OAPSOT 

Estructura de Datos 

Nombre del campo Tipo de 

Dato 

Ejemplo 

Código dispositivo aire 
espirado 

 

Número 1 

Descripción Texto AE-001 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

Espacio en blanco
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5. REGISTRO Y ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN 
 

A continuación, se presenta la definición de las operaciones de registro y 
actualización del sistema, las cuales estarán disponibles para ser consultada por 

parte de los actores estratégicos del sistema a través de los módulos web o 
servicios web dispuestos por la Superintendencia de Transporte. 
 

 

5.1. Registro y actualización del módulo vigilado (número del proceso 

30) 

Número del proceso 30 

Proceso 
Registro y actualización de la información de la 

empresa 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Módulo vigilado (número 
del proceso 30)

Módulo pólizas

(número del proceso 31)

Modulo PESV

(número del proceso 32)

Conductores

(número del proceso 33)

Vehículos

(número del proceso 34)

Dispositivos de aire 
aspirado 

(Número del proceso 35)

Convenios

(Número del proceso 36)

Contratos 

(Número del proceso 37)

Protocolo de alistamiento

(Número del proceso 38)

Programa de 
mantenimiento preventivo

(Número del proceso 39)

Programa de 
mantenimiento correctivo

(Número del proceso 40)

Mantenimientos 
preventivos 

(Número del proceso 41)

Mantenimientos 
correctivos 

(Número del proceso 42)

Alistamiento

(Número del proceso 43)

Autorizaciones de viaje 
para niños, niñas y 

adolescentes

(Número del proceso 44)

Pruebas de alcoholimetría 

(Número del proceso 45)

Examen médico (Número 
del proceso 46)

Examen de aptitud física 
(número del proceso 47)

Inicio prestación del 
servicio de transporte 

(despacho -salida) 
(Número del proceso 48)

Registro Novedades 
prestación del servicio de 

transporte (despacho -
novedades) 

(Número del proceso 49)

Registro finalización de la 
prestación del servicio de 

transporte (despacho -
llegada) 

(Número del proceso 50)
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Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14305 de 2024 

5.2. Registro y actualización del módulo pólizas (número del proceso 
31) 

Número del proceso 31 

Proceso 
Registro y actualización de la información de 

pólizas contractual y extracontractual 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información de pólizas 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 1455 de 2025 

5.3. Registro y actualización del módulo PESV (número del proceso 32) 

Número del proceso 32 

Proceso 
Registro y actualización de la información del 

PESV 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información de PESV 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 1455 de 2025 

5.4. Registro y actualización información de conductores (número del 
proceso 33) 

Número del proceso 33 

Proceso 
Registro y actualización de la información de 

conductores 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 
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Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de 

información 

Resolución 14305 de 2025 

5.5. Registro y actualización información de vehículos (número del 
proceso 34) 

Número del proceso 34 

Proceso 
Registro y actualización de la información de 

vehículos 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 1455 de 2025 

5.6. Registro y actualización dispositivos de aire aspirado (Número del 

proceso 35) 

Número del proceso 35 

Proceso 
Registro y actualización de la información de 

dispositivos de aire aspirado. 

Responsable del 

registro 
OAPSPT 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 12173 y 14306 de 2024 

5.7. Registro y actualización convenios (Número del proceso 36) 

Número del proceso 36 

Proceso Registro y actualización de convenios 

Responsable del 

registro 
ETMP 
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Periodicidad 

Mantener actualizada la información de 

convenios, fecha inicio, fecha fin, listado de 

EMTP. 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

5.8. Registro y actualización contratos (Número del proceso 37) 

Número del proceso 37 

Proceso Registro y actualización de contratos 

Responsable del 

registro 

ETMP 

Periodicidad 
Mantener actualizada la información de 

contratos, fecha inicio, fecha fin, listado de EMTP. 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

5.9. Registro y actualización protocolo de alistamiento (Número del 
proceso 38) 

Número del proceso 38 

Proceso 
Registro y actualización del protocolo de 

alistamiento 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

5.10. Registro y actualización del programa de mantenimiento 

preventivo (Número del proceso 39) 

Número del proceso 39 
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Proceso 
Registro y actualización del programa de 

mantenimiento 

Responsable del 

registro 
ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información 

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

5.11. Registro y actualización del programa de mantenimiento 

correctivo (Número del proceso 40) 

Número del proceso 40 

Proceso Registro y actualización del programa correctivo 

Responsable del 

registro 

ETMP 

Periodicidad Mantener actualizada la información  

Operación Registro y actualización 

Alternativas reporte 

de información 

Módulo Web - Sistema Inteligente Nacional de 

Supervisión al Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

5.12. Registro de mantenimientos preventivos (Número del proceso 41) 

Número del proceso 41 

Proceso Registro de mantenimientos preventivos 

Responsable de la consulta ETMP 

Periodicidad Mínimo cada 2 meses  

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web - Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el reporte 

de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 
• Placa 
• Fecha 

• Hora 



 
 

 

 

Página 20 de 50 
 

OPERACIÓN Y SERVICIOS 
 SICOV - OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS POR 

CARRETERA. 
 

GJ-FR-014  

V1, 24- may -2023 

• NIT - Centro especializado 

• Razón Social - Centro especializado 
• Tipo de identificación – Ingeniero 

mecánico responsable 

mantenimiento preventivo 
• Número de Identificación – 

Ingeniero mecánico responsable 
mantenimiento preventivo 

• Nombres y apellidos -   Ingeniero 

mecánico responsable 
mantenimiento preventivo 

• Detalle de las actividades 
adelantadas durante la labor. 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: (1), Código único de 

mantenimiento preventivo 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Placa Texto SI ABC123 

Fecha 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 30/12/2025 

Hora 
Formato 24 

hrs (##:##) 
SI 14:30 

NIT - Centro 
especializado 

Número SI 80000123 

Razón Social - 
Centro 

especializado 

Texto SI 
Mantenimiento 
Preventivo SAS 

Tipo de 

identificación – 
Ingeniero 

mecánico 
responsable 

mantenimiento 

preventivo 

Número SI 

1 

ver tabla paramétrica 
(2) 

Número de 

Identificación – 
Ingeniero 

mecánico 
responsable 

mantenimiento 

preventivo 

Texto SI 840000123 

Nombres y 

apellidos -   
Ingeniero 

mecánico 
responsable 

mantenimiento 

preventivo 

Texto SI Juan Pérez 

Detalle de las 

actividades 
adelantadas 

durante la labor. 

Texto SI Se revisó frenos  



 
 

 

 

Página 21 de 50 
 

OPERACIÓN Y SERVICIOS 
 SICOV - OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS POR 

CARRETERA. 
 

GJ-FR-014  

V1, 24- may -2023 

5.13. Registro de mantenimientos correctivos (Número del proceso 42) 

Número del proceso 42 

Proceso Registro de mantenimientos correctivos 

Responsable de la consulta ETMP 

Periodicidad Cada ves que se presente  

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web - Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el reporte 

de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Placa 

• Fecha 
• Hora 

• NIT - Centro especializado / Taller 
• Razón Social - Centro especializado 

/ Taller 

• Tipo de identificación – responsable 
mantenimiento correctivo 

• Número de Identificación – 
responsable mantenimiento 
correctivo 

• Nombres y apellidos -   responsable 
mantenimiento correctivo 

• Detalle de las actividades 
adelantadas durante la labor 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: (1), Código único de 

mantenimiento correctivo 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Placa Texto SI ABC123 

Fecha 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 30/12/2025 

Hora 
Formato 24 

hrs (##:##) 
SI 14:30 

NIT - Centro 
especializado / 

Taller 

Número SI 80000123 

Razón Social - 

Centro 
especializado / 

Taller 

Texto SI Mantenimiento SAS 

Tipo de 

identificación – 
responsable 

Número SI 1 
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mantenimiento 

correctivo 

ver tabla paramétrica 

(2) 

Número de 

Identificación – 
responsable 

mantenimiento 

correctivo 

Texto SI 840000123 

Nombres y 

apellidos -   
responsable 

mantenimiento 
correctivo 

Texto SI Juan Pérez 

Detalle de las 
actividades 
adelantadas 

durante la labor 

Texto SI Se revisó frenos  

5.14. Registro de alistamiento (Número del proceso 43) 

Número del proceso 43 

Proceso Registro del alistamiento diario 

Responsable de la consulta ETMP 

Periodicidad 
Previo a cada inicio de la prestación del 

servicio (despacho-salida) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Código único alistamiento  
• Placa 

• Tipo de identificación   responsable 
de la ETMP - protocolo de 
alistamiento 

• Número de Identificación – 
responsable de la ETMP - protocolo 

de alistamiento 
• Nombres y apellidos -    responsable 

de la ETMP - protocolo de 

alistamiento 
• Tipo de identificación - Conductor 

• Número de Identificación – 
Conductor 

• Nombres y apellidos -    Conductor 

• Detalle de las actividades 
adelantadas durante la labor. 
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Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: Código único alistamiento 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo 
Tipo de 

Dato 
Obligatorio Ejemplo 

Código único 

alistamiento 
Número NO 25001 

Placa Texto SI ABC123 

Tipo de identificación   
responsable de la 

ETMP - protocolo de 
alistamiento 

Número SI 
1 

ver tabla 

paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

responsable de la 
ETMP - protocolo de 

alistamiento 

Texto SI 840000123 

Nombres y apellidos -    
responsable de la 

ETMP - protocolo de 
alistamiento 

Texto SI Juan Pérez 

Tipo de identificación - 

Conductor 
Número SI 

1 

ver tabla 

paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – 
Conductor 

Texto SI 83000456 

Nombres y apellidos -    
Conductor 

Texto SI Carlos González 

Detalle de las 
actividades 

adelantadas durante la 
labor 

Texto SI 

Se realizó las 
siguientes 
actividades: 

- Fugas del motor, 
tensión correas, 

tapas, niveles de 
aceite de motor, 
transmisión, 

dirección, frenos, 
nivel agua 

limpiabrisas, 
aditivos de 
radiador, filtros 

húmedos y secos. 
- Baterías: niveles 

de electrólito, 
ajustes de bordes 
y sulfatación. 

- Llantas: desgaste, 
presión de aire. 

- Equipo de 
carretera. 

- Botiquín 
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5.15. Reporte de las Autorizaciones de viaje para niños, niñas y 
adolescentes (Número del proceso 44) 

Número del proceso 44 

Proceso 
Registro de las Autorizaciones de viaje 

para niños, niñas y adolescentes 

Responsable de la consulta ETMP 

Periodicidad 
Previo a cada inicio de la prestación del 

servicio (despacho-salida) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

▪ Código único de autorización de 

viaje niños  
▪ Fecha viaje 
▪ Origen 

▪ Destino 
▪ Tipo de identificación – niño, niña o 

adolescente 
▪ Número de Identificación – niño, 

niña o adolescente 
▪ Nombres y apellidos – niño, niña o 

adolescente 

▪ ¿El menor de edad se encuentra en 
situación de discapacidad? 

▪ Tipo de discapacidad 
▪ ¿Pertenece a alguna comunidad 

étnica? 

▪ Tipo de población étnica pertenece 
▪ Tipo de identificación – Quien 

Otorga el permiso 
▪ Número de Identificación – Quien 

Otorga el permiso 

▪ Nombres y apellidos – Quien Otorga 
el permiso 

▪ Número Telefónico – Quien Otorga 
el permiso 

▪ Correo electrónico – Quien Otorga el 

permiso 
▪ Dirección física – Quien Otorga el 

permiso 
▪ Sexo – Quien Otorga el permiso 
▪ Género – Quien Otorga el permiso 

▪ Calidad en que actúa (tipo de 
parentesco o tutoría legal) 

▪ Tipo de identificación – Persona 
autorizada para viajar con el menor 
de edad 
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▪ Número de Identificación – Persona 

autorizada para viajar con el menor 
de edad 

▪ Nombres y apellidos – Persona 

autorizada para viajar con el menor 
de edad 

▪ Número Telefónico – Persona 
autorizada para viajar con el menor 
de edad 

▪ Dirección física – Persona autorizada 
para viajar con el menor de edad 

▪ Tipo de identificación – Persona 
autorizada para recoger el menor de 
edad 

▪ Número de Identificación – Persona 
autorizada para viajar con el menor 

de edad 
▪ Nombres y apellidos – Persona 

autorizada para recoger el menor de 

edad 
▪ Número Telefónico – Persona 

autorizada para recoger el menor de 
edad 

▪ Dirección física – Persona autorizada 

para recoger el menor de edad 
▪ Copia de la manifestación expresa 

de autorización del viaje de la niña, 
niño o adolescente 

▪ Copia del documento que pruebe el 

parentesco. 
▪ Copia del documento de identidad 

del mayor de edad al que se 
autoriza. 

• Copia del documento de constancia 
de entrega del menor de edad a la 
persona autorizada 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: Código único de 

autorización de viaje niños 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único de 
autorización de 

viaje niños 

Número NO 205 

Fecha viaje 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 18/12/2025 

Origen Texto SI 

05001000 

ver tabla 
paramétrica (4) 

Destino Texto SI 

11001000  

ver tabla 
paramétrica (4) 
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Tipo de 

identificación – 
niño, niña o 
adolescente 

Número SI 

2 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

niño, niña o 
adolescente 

Número SI 10162544222 

Nombres y apellidos 
– niño, niña o 

adolescente 

Texto SI Pedro Calle 

¿El menor de edad 

se encuentra en 
situación de 

discapacidad? 

Texto SI SI / NO 

Tipo de 

discapacidad 
Número SI 

1 

ver tabla 

paramétrica (5) 

¿Pertenece a alguna 

comunidad étnica? 
Texto SI SI / NO 

Tipo de población 

étnica pertenece 
Número SI 

1 

ver tabla 
paramétrica (6) 

Tipo de 
identificación – 
Quien Otorga el 

permiso 

Número SI 

2 

ver tabla 

paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – 
Quien Otorga el 

permiso 

Número SI 10162544222 

Nombres y apellidos 

– Quien Otorga el 
permiso 

Texto SI María Calle 

Número Telefónico 
– Quien Otorga el 

permiso 
Número SI 3000030009 

Correo electrónico – 
Quien Otorga el 

permiso 

Texto SI maria@gmail.com 

Dirección física – 

Quien Otorga el 
permiso 

Texto SI Calle 34 # 36-56 

Sexo – Quien 
Otorga el permiso 

Número SI 

1 

ver tabla 

paramétrica (7) 

Género – Quien 

Otorga el permiso 
Número SI 

1 

ver tabla 
paramétrica (8) 

Calidad en que 
actúa (tipo de 

Número SI 1 
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parentesco o tutoría 

legal) 

ver tabla 

paramétrica (9) 

Tipo de 

identificación – 
Persona autorizada 
para viajar con el 

menor de edad 

Número SI 

2 

ver tabla 

paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – 
Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Número SI 10162544222 

Nombres y apellidos 
– Persona 

autorizada para 

viajar con el menor 
de edad 

Texto SI Carlos López 

Número Telefónico 
– Persona 

autorizada para 
viajar con el menor 

de edad 

Número SI 3000030011 

Dirección física – 
Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Texto SI 
Diagonal 5 # 45-

46 

Tipo de 
identificación – 

Persona autorizada 

para recoger el 
menor de edad 

Número SI 

2 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

Persona autorizada 
para viajar con el 

menor de edad 

Número SI 1016254455 

Nombres y apellidos 
– Persona 

autorizada para 
recoger el menor de 

edad 

Texto SI Pedro Gonzales 

Número Telefónico 

– Persona 
autorizada para 

recoger el menor de 

edad 

Número SI 3000030013 

Dirección física – 

Persona autorizada 
para recoger el 

menor de edad 

Texto SI 
Carrera 45 # 46-
89 

Copia de la 

manifestación 
expresa de 

PDF SI 
Documento 
formato PDF 
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autorización del 

viaje de la niña, 
niño o adolescente 

Copia del 
documento que 

pruebe el 

parentesco. 

PDF SI 
Documento 
formato PDF 

Copia del 

documento de 
identidad del mayor 

de edad al que se 
autoriza. 

PDF SI 
Documento 

formato PDF 

Copia del 
documento de 
constancia de 

entrega del menor 
de edad a la 

persona autorizada 

PDF SI 
Documento 

formato PDF 

5.16. Registro de pruebas de alcoholimetría (Número del proceso 45) 

Número del proceso 45 

Proceso Registro de pruebas de alcoholimetría 

Responsable de la consulta OAPSOT 

Periodicidad 
Previo a cada inicio de la prestación del 

servicio (despacho-salida) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Código único prueba de 
alcoholimetría 

• Código del dispositivo Aire Espirado 

• Tipo de identificación – conductor 
• Número de Identificación – 

conductor 
• Fecha prueba Aire Espirado 
• Hora prueba Aire Espirado 

• Resultado prueba Aire Espirado 
• Grado prueba Aire Espirado 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: Código único prueba de 

alcoholimetría  

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 



 
 

 

 

Página 29 de 50 
 

OPERACIÓN Y SERVICIOS 
 SICOV - OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS POR 

CARRETERA. 
 

GJ-FR-014  

V1, 24- may -2023 

Código único prueba 

de alcoholimetría 
Número NO 6001 

Código del 

dispositivo Aire 
Espirado 

Texto SI 

1 

ver tabla maestra 
(17) 

Tipo de 
identificación – 

conductor 

Número SI 

1 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

conductor 

Lista SI 84094861 

Fecha prueba Aire 

Espirado 

Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 30/12/2025 

Hora prueba Aire 

Espirado 

Formato (##; 

##) 
SI 14:30 

Resultado prueba 

Aire Espirado 
Texto SI POSITIVA 

Grado prueba Aire 

Espirado 
Número SI 0,2 

5.17. Registro examen médico (Número del proceso 46) 

Número del proceso 46 

Proceso Registro de examen médico 

Responsable de la consulta OAPSOT 

Periodicidad 

Previo a cada inicio de la prestación del 

servicio (despacho-salida), en caso de que 

se confirme positivo en la prueba de 

alcoholimetría. 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Modulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Código único examen médico  
• Tipo de identificación – conductor 

• Número de Identificación – 
conductor 

• Fecha examen médico 
• Hora examen médico  
• Resultado apto/ no apto examen 

médico  
• Grado examen médico 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso: Código único examen 

médico 
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▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 

campo 
Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 

examen médico 
Número NO 802 

Tipo de 
identificación – 

conductor 

Número  SI 

1 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

conductor 
Lista SI 84094861 

Código único 
examen médico 

Número NO 3001 

Fecha examen 
médico 

Formato 
(DD/MM/YYYY) 

NO 30/12/2025 

Hora examen 
médico  

Formato 24 hrs 
( ##: ##) 

NO 15:30 

Resultado examen 
médico ( apto / no 

apto) 

Texto NO APTO 

5.18. Registro y actualización de examen de aptitud física (número del 

proceso 47) 
 

Número del proceso 47 

Proceso Registro de examen de aptitud física 

Responsable de la consulta OAPSOT 

Periodicidad Cada tres (3) meses (conductor) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Código único examen de aptitud física 
• Tipo de identificación – conductor 
• Número de Identificación – conductor 

• Fecha examen de aptitud física 
• Hora examen de aptitud física 

• Resultado examen de aptitud física  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso: Código único examen de 

aptitud física 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 
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Nombre del 

campo 
Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 

examen de aptitud 
física 

Número NO 9001 

Tipo de 
identificación – 

conductor 

Número SI 

1 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

conductor 

Lista SI 84094861 

Código único 

examen de aptitud 
física 

Número NO 3001 

Fecha examen de 
aptitud física 

Formato 
(DD/MM/YYYY) 

NO 30/12/2025 

Hora examen de 
aptitud física 

Formato 24 hrs 
( ##: ##) 

NO 15:30 

Resultado examen 
de aptitud física 

Texto NO 
Resultado del 
examen medico 

 

5.19. Registro inicio prestación del servicio de transporte (despacho -
salida) (Número del proceso 48) 

Número del proceso 48 

Proceso 
Registro inicio prestación del servicio de 

transporte (despacho-salida) 

Responsable del reporte ETMP, AIAD, TTT 

Periodicidad 
Al iniciar la prestación del servicio (despacho- 

Salida) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web - Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del 

servicio web 
Superintendencia de Transporte 

Parámetro de 

entrada 

• Código único del Despacho 

• Fecha 

• Hora y Minuto 

• Origen 

• Destino 

• Sede 
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• NIT - Empresa de transporte que presta el 

servicio de transporte 

• Tipo de identificación – conductor principal de la 

Empresa de transporte que presta el servicio de 

transporte 

• Número de Identificación – conductor principal 

de la Empresa de transporte que realiza el despacho 

• Tipo de identificación – conductor secundario de 

la Empresa de transporte que presta el servicio de 

transporte 

• Número de Identificación – conductor secundario 

de la Empresa de transporte que presta el servicio 

de transporte 

• Código único prueba de alcoholimetría – 

conductor principal 

• Código único prueba de alcoholimetría – 

conductor secundario 

• Código único examen médico conductor principal 

• Código único examen médico conductor 

secundario 

• Placa 

• Código Único de Ruta 

• Cantidad de pasajeros 

• Número del convenio 

• Número del contrato 

• Valor del tiquete 

• Valor total tasa de uso 

• Valor prueba alcoholimetría 

Parámetro de 

Salida 

▪ Exitoso: 

o Código único del Despacho 
o Estado (1: registrado, 2: registro no 

exitoso) 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único del 
Despacho 

Número NO 150001 

Fecha 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 30/12/2025 

Hora y minuto 
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 14:30 

Origen Texto SI 
05001000 

ver tabla 
paramétrica (4) 

Destino 
Texto 

SI 11001000 
ver tabla 

paramétrica (4) 
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Sede Número SI 

1 

Debe estar 
registrada en el 

módulo registro de 

vigilado 

NIT - Empresa de 

transporte que presta 

el servicio de 

transporte 

Número 

SI 

8009003 

Tipo de identificación 

– conductor principal 

de la Empresa de 

transporte que presta 

el servicio de 

transporte 

Número 

SI 

2 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 

conductor principal de 
la Empresa de 
transporte que realiza 

el despacho 

Número 

NO 

10162544222 

Tipo de identificación 

– conductor 
secundario de la 

Empresa de 
transporte que presta 
el servicio de 

transporte 

Número 

NO 

2 

ver tabla 
paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – 
conductor secundario 

de la Empresa de 
transporte que presta 
el servicio de 

transporte 

Número 

NO 

101625443333 

Código único prueba 

de alcoholimetría – 
conductor principal 

Número 
NO 

123800 

Código único prueba 
de alcoholimetría – 

conductor secundario 

Número 
NO 

12380 

Código único examen 

médico conductor 
principal 

Número 
NO 

131562 

Código único examen 
médico conductor 
secundario 

Texto 
 NO 

1315623 

Placa Texto SI ABC123 

Código Único de Ruta Texto NO 2001 

Cantidad de pasajeros Número SI 25 
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Número del convenio Número NO 82001 

Número del contrato Texto NO 72001 

Valor del tiquete Número SI 240000 

Valor total tasa de uso Texto NO 15000 

Valor prueba 

alcoholimetría 
Número NO 5000 

5.20. Registro Novedades prestación del servicio de transporte 

(despacho-novedades) (Número del proceso 49) 

Número del proceso 49 

Proceso 

Registro de novedades en la prestación del 

servicio de transporte (despacho- 

novedades) 

Responsable del reporte ETMP 

Periodicidad Durante la prestación del servicio 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del servicio 
web 

Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 

• Código único del Despacho 
• Fecha 

• Hora y minuto  

• Descripción novedad 

Parámetro de Salida 
▪ Exitoso (1) exitoso 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único del 

Despacho 
Número SI 98 

Fecha 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 30/12/2025 

Hora y minuto  
Formato 24 hrs 

(##: ##) 
SI 20:30 

Descripción  Texto SI 

Se realiza el 

cambio de 
conductor 

5.21. Registro finalización de la prestación del servicio de transporte 
(despacho-llegada) (Número del proceso 50) 

Número del proceso 50 
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Proceso 
Registro finalización de la prestación del 

servicio de transporte (despacho-salida) 

Responsable del reporte ETMP, AIAD, TTT 

Periodicidad 
Al finalizar la prestación del servicio 

(despacho-llegada) 

Operación Registro de información 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Información sobre el 

reporte de información 
Resolución 14306 de 2024 

Servicios Web 

Proveedor del 

servicio web 
Superintendencia de Transporte 

Consumidor 

del Servicio 
Web 

TTT, ETMP, OAPSOT 

Parámetro de 

entrada 

o Código único del Despacho  

o Fecha 

o Hora y Minuto 

o Sede 

o NIT - Empresa de transporte que presta el servicio 

de transporte 

o Tipo de identificación – conductor principal de la 

Empresa de transporte que presta el servicio de 

transporte 

o Número de Identificación – conductor principal de 

la Empresa de transporte que realiza el despacho 

o Tipo de identificación – conductor secundario de la 

Empresa de transporte que presta el servicio de 

transporte 

o Número de Identificación – conductor secundario de 

la Empresa de transporte que presta el servicio de 

transporte 

o Placa 

o Cantidad de pasajeros 

Parámetro de 

Salida 

▪ Exitoso: (1) exitoso 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único del 

Despacho 
Número SI 98 

Fecha Formato 

(DD/MM/YYYY) 

SI 
30/12/2025 

Hora y minuto  Formato 24 hrs 

(##: ##) 
SI 14:30 
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Sede 

Número 

SI 1 

Debe estar 
registrada en 

el módulo 

registro de 
vigilado 

NIT - Empresa de 

transporte que presta el 

servicio de transporte 

Número 

SI 

8009003 

Tipo de identificación – 

conductor principal de la 

Empresa de transporte 

que presta el servicio de 

transporte 

Número SI 

2 

ver tabla 

paramétrica 
(2) 

Número de 
Identificación – 

conductor principal de la 
Empresa de transporte 

que realiza el despacho 

Número 

NO 

10162544222 

Tipo de identificación – 

conductor secundario de 
la Empresa de 
transporte que presta el 

servicio de transporte 

Número 

NO 2 

ver tabla 

paramétrica 
(2) 

Número de 

Identificación – 
conductor secundario de 

la Empresa de 
transporte que presta el 
servicio de transporte 

Número 

NO 

101625443333 

Placa Texto SI ABC123 

Cantidad de pasajeros Número SI 25 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

Espacio en blanco
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6. CONSULTA DE INFORMACION 
 

A continuación, se presenta la definición de las operaciones de consultas del 
sistema, las cuales estarán disponibles para ser utilizadas por parte de los 

actores estratégicos del sistema a través de los módulos web o servicios web 
dispuestos por la Superintendencia de Transporte. 
 

 

6.1. Consulta errores al registrar el alistamiento diario (número del 

proceso 70) 

Número del proceso 70 

Proceso 
Consulta errores al registrar el alistamiento 

diario 

Responsable de la 

consulta 

ETMP 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único alistamiento diario  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Código único alistamiento 

diario  
o Detalle 
o Fecha error 

o Hora y minuto 

Consulta errores al 
registrar el alistamiento 

diario

(número del proceso 70)

Consulta errores al 
registrar las 

Autorizaciones de viaje 
para niños, niñas y 

adolescentes 

(número del proceso 71)

Consulta errores al 
registrar las pruebas 

alcoholimetría 

(número del proceso 72)

Consulta errores al 
registrar los exámenes 

médicos

(número del proceso 73)

Consulta errores al 
registrar los exámenes de 

aptitud física

(número del proceso 74)

Consulta errores al 
registrar información del 

despacho

(número del proceso 75)

Consulta información de 
rutas 

(número del proceso 76)

Consulta información del 
vehículo 

(número del proceso 77)

Consulta información del 
conductor

(número del proceso 78)

Consulta información de 
convenios

(número del proceso 79)

Consulta información de 
contratos 

(número del proceso 80)

Consulta información de 
empresa de transporte 

(Número del proceso 81)

Consulta información de 
las Autorizaciones de viaje 

para niños, niñas y 
adolescentes 

(Número del proceso 82)
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▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 

campo 
Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 

alistamiento diario 
Número SI 1002 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 

Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 

6.2. Consulta errores al registrar las Autorizaciones de viaje para 

niños, niñas y adolescentes (número del proceso 71) 

Número del proceso 71 

Proceso 

Consulta errores al registrar las 

Autorizaciones de viaje para niños, niñas y 

adolescentes 

Responsable de la 

consulta 

ETMP 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único prueba de alcoholimetría  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Código único de 

autorización de viaje niños  
o Detalle 
o Fecha error 

o Hora y minuto 
▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 

campo 
Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único de 

autorización de 
viaje niños 

Número SI 1002 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 

Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 
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6.3. Consulta errores al registrar las pruebas alcoholimetría (número 
del proceso 72) 

Número del proceso 72 

Proceso 
Consulta errores al registrar las pruebas 

alcoholimetría 

Responsable de la 

consulta 

OAPSOT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único prueba de alcoholimetría  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Código único prueba de 

alcoholimetría  

o Detalle 
o Fecha error 

o Hora y minuto 
▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 

campo 
Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 

prueba de 
alcoholimetría 

Número SI 1002 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 

Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 

6.4. Consulta errores al registrar los exámenes médicos (número del 

proceso 73) 

Número del proceso 73 

Proceso 
Consulta errores al registrar los exámenes 

médicos 

Responsable de la 

consulta 

OAPSOT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 
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Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único prueba de alcoholimetría  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  

o Código único examen 
medico 

o Detalle 
o Fecha error 
o Hora y minuto 

▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 
examen medico 

Número SI 1002 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 

Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 

6.5. Consulta errores al registrar los exámenes de aptitud física 
(número del proceso 74) 

Número del proceso 74 

Proceso 
Consulta errores al registrar los exámenes de 

aptitud física 

Responsable de la 

consulta 

OAPSOT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único prueba de alcoholimetría  

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  

o Código único examen de 
aptitud física  

o Detalle 
o Fecha error 
o Hora y minuto 

▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código único 
examen de aptitud 

física 

Número SI 2001 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 
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Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 

6.6. Consulta errores al registrar información del despacho (número 

del proceso 75) 

Número del proceso 75 

Proceso 
Consulta errores al registrar información del 

despacho  

Responsable de la 

consulta 

ETMP, AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada Código único despacho 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Código único despacho  
o Detalle 

o Fecha error 
o Hora y minuto 

▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 
campo 

Tipo de Dato Obligatorio Ejemplo 

Código Único 
despacho 

Número SI 1002 

Operación Número SI 
1: Salida 
2: novedades 

3: llegadas 

Detalle Texto SI 
Estructura de datos 

no permita 

Fecha error 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
SI 12/02/2025  

Hora y minuto  
Formato 24 

hrs (##: ##) 
SI 20:30 

6.7. Consulta información de rutas (número del proceso 76) 

Número del proceso 76 

Proceso Consulta información de rutas  

Responsable de la 

consulta 

ETMP, AIAD, TTT 

Operación Consulta 
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Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada • Número de NIT 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso: Listado de Códigos único 

de ruta, Origen, Destino, NIT, Vías, 
Clase de vehículo, Número de 

Habilitación, Fecha de Habilitación 
▪ Error: Código del Error  

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del 

campo 

Tipo de 

Dato 
Ejemplo 

Código único de 

ruta 
Número 1002 

Origen Texto 
05001000 

ver tabla paramétrica (4) 

Destino Texto 
11001000 

ver tabla paramétrica (4) 

NIT Número 800000134 

Vías Lista 
VIA 1: Ruta del Sol 
VIA 2: Vía antigua 

Clase de vehículo Lista 

Clase vehículo - 1:  13 (ver tabla 
paramétrica 10) 

Clase vehículo - 2:  14(ver tabla 

paramétrica 10) 

Número de 

Habilitación 
Texto 514, 1002 

Fecha de 

Habilitación 
Texto 18/06/2000, 22/05/2003 

6.8. Consulta información del vehículo (número del proceso 77) 

Número del proceso 77 

Proceso Estado Vehículo 

Responsable de la 

consulta 

AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada • Placa 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  

o Placa 

o Fecha consulta 

o Fecha fin de vigencia RTM 
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o Fecha fin de vigencia SOAT 

o Fecha Fin de Vigencia Póliza 

contractual 

o Fecha Fin de Vigencia Póliza 

Extracontractual 

o Fecha Fin de Vigencia Tarjeta 

de Operación 

o Autorización especial 

transitorio 

o NIT empresa vinculado 

o Fecha último Mantenimiento 
preventivo 

o Fecha último alistamiento 

diario 
▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Placa Texto ABC123 

Fecha consulta Formato 
(DD/MM/YYYY) 

18/01/2025 

Fecha fin de vigencia RTM Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Fecha fin de vigencia SOAT Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Fecha Fin de Vigencia Póliza 

contractual 

Formato 

(DD/MM/YYYY) 
18/01/2027 

Fecha Fin de Vigencia Póliza 

Extracontractual 

Formato 

(DD/MM/YYYY) 
18/01/2027 

Fecha Fin de Vigencia 

Tarjeta de Operación 

Formato 

(DD/MM/YYYY) 
20/03/2026 

Autorización especial 

transitorio 
Texto NO 

NIT empresa vinculado Texto 8001 

Fecha último Mantenimiento 
preventivo 

Formato 
(DD/MM/YYYY) 

15/02/2025 

Fecha último alistamiento 
diario 

Formato 
(DD/MM/YYYY) 

15/01/2025 

 

6.9.  Consulta información del conductor (número del proceso 78) 

Número del proceso 78 

Proceso Estado Conductor 

Responsable de la 

consulta 

AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 
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Proveedor del servicio web Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada 
• Tipo identificación 
• Número de Identificación 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Nombres  

o Apellidos 
o Fecha fin de vigencia Licencia 

de conducción  

o Fecha  y hora de la última 
prueba de alcoholimetría 

o Resultado última prueba de 
alcoholimetría 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Tipo identificación 
Número 

1 
Ver tabla 

paramétrica (2) 

Número de Identificación Número 84094866 

Fecha consulta Formato (DD/MM/YYYY) 18/01/2025 

Nombres  Formato (DD/MM/YYYY) 10/02/2026 

Apellidos Formato (DD/MM/YYYY) 10/02/2026 

Fecha fin de vigencia 
Licencia de conducción  

Formato (DD/MM/YYYY) 
18/01/2027 

Fecha última prueba de 
alcoholimetría 

Formato (DD/MM/YYYY) 
18/01/2027 

Resultado última prueba de 
alcoholimetría 

Formato (DD/MM/YYYY) 
20/03/2026 

 

6.10. Consulta información de convenios (número del proceso 79) 

Número del proceso 79 

Proceso Estado convenios 

Responsable de la 

consulta 

AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio 
web 

Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada • Placa 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Número del convenio 
o Fecha del convenio 

o Fecha inicio del convenio 
o Fecha finalización del convenio 

o Listado de empresas 
o Listado de placa 
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▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Número del convenio Número ABC123 

Fecha del convenio Formato 

(DD/MM/YYYY) 
18/01/2025 

Fecha inicio del convenio Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Fecha finalización del 

convenio 

Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Listado de empresas lista 8001,8003 

Listado de placa lista ABC12,EEE555,DDD555 

 

6.11. Consulta información de contratos (número del proceso 80) 

Número del proceso 80 

Proceso Estado contratos 

Responsable de la 

consulta 

AIAD, TTT 

Operación Consulta 

Alternativas reporte de 

información 

Módulo Web o Servicios Web- Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) 

Servicios Web 

Proveedor del servicio 

web 
Superintendencia de Transporte 

Parámetro de entrada • Placa 

Parámetro de Salida 

▪ Exitoso:  
o Número del contrato 

o Fecha del contrato 
o Fecha inicio del contrato 

o Fecha finalización del contrato 
o Listado de empresas 
o Listado de placa 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Número del contrato Número ABC123 

Fecha del contrato Formato 
(DD/MM/YYYY) 

18/01/2025 

Fecha inicio del contrato Formato 
(DD/MM/YYYY) 

10/02/2026 

Fecha finalización del 
contrato 

Formato 
(DD/MM/YYYY) 

10/02/2026 

Listado de empresas lista 8001,8003 

Listado de placa lista ABC123,EEE555,DDD555 
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6.12. Consulta información de empresa de transporte (Número del 
proceso 81) 

Número del proceso 81 

Proceso 
Consulta información de empresa de 

transporte 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
AIAD, TTT 

Operación Consulta de datos 

Parámetros de entrada o Tipo identificación 

o Número de identificación 

Parámetros de Salida 

▪ Exitoso: Razón social, Número de 

habilitación, fecha de habilitación, 
tipo modalidad, estado 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Ejemplo Ejemplo Ejemplo 

Razón social 
texto 

Empresa de 
Transporte Colombia 

Número de habilitación texto Resolución 15 de 2006 

Fecha de habilitación Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Tipo modalidad 

Número 

1 

Ver tabla paramétrica 
(15) 

Estado 
Número 

1 
Ver tabla paramétrica 

(16) 

 

6.13. Consulta información de las Autorizaciones de viaje para niños, 

niñas y adolescentes (Número del proceso 82) 
 

Número del proceso 82 

Proceso 

Consulta de la información de las 

Autorizaciones de viaje para niños, niñas y 

adolescentes 

Proveedor del Servicio 

Web 
Superintendencia de Transporte 

Responsable de consumir 

el Servicio Web 
AIAD, TTT 

Operación Consulta de datos 

Parámetros de entrada o Tipo identificación 
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o Número de identificación niños, niñas 

y adolescentes 

Parámetros de Salida 

▪ Exitoso:  
o Fecha viaje 
o Origen 

o Destino 
o Tipo de identificación – niño, 

niña o adolescente 
o Número de Identificación – 

niño, niña o adolescente 

o Nombres y apellidos – niño, 
niña o adolescente 

o ¿El menor de edad se 
encuentra en situación de 
discapacidad? 

o Tipo de discapacidad 
o ¿Pertenece a alguna 

comunidad étnica? 
o Tipo de población étnica 

pertenece 

o Tipo de identificación – Quien 
Otorga el permiso 

o Número de Identificación – 
Quien Otorga el permiso 

o Nombres y apellidos – Quien 

Otorga el permiso 
o Número Telefónico – Quien 

Otorga el permiso 
o Correo electrónico – Quien 

Otorga el permiso 

o Dirección física – Quien Otorga 
el permiso 

o Sexo – Quien Otorga el 
permiso 

o Género – Quien Otorga el 
permiso 

o Calidad en que actúa (tipo de 

parentesco o tutoría legal) 
o Tipo de identificación – 

Persona autorizada para viajar 
con el menor de edad 

o Número de Identificación – 

Persona autorizada para viajar 
con el menor de edad 

o Nombres y apellidos – Persona 
autorizada para viajar con el 
menor de edad 

o Número Telefónico – Persona 
autorizada para viajar con el 

menor de edad 
o Dirección física – Persona 

autorizada para viajar con el 

menor de edad 
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o Tipo de identificación – 

Persona autorizada para 
recoger el menor de edad 

o Número de Identificación – 

Persona autorizada para viajar 
con el menor de edad 

o Nombres y apellidos – Persona 
autorizada para recoger el 
menor de edad 

o Número Telefónico – Persona 
autorizada para recoger el 

menor de edad 
o Dirección física – Persona 

autorizada para recoger el 

menor de edad 
o Copia de la manifestación 

expresa de autorización del 
viaje de la niña, niño o 
adolescente 

o Copia del documento que 
pruebe el parentesco. 

o Copia del documento de 
identidad del mayor de edad al 
que se autoriza. 

o Copia del documento de 
constancia de entrega del 

menor de edad a la persona 
autorizada 

▪ Error: Código del Error 

Estructura de Datos - Servicios Web 

Nombre del campo Tipo de Dato Ejemplo 

Fecha viaje 
Formato 

(DD/MM/YYYY) 
10/02/2026 

Origen Texto 
05001000 

ver tabla paramétrica (4) 

Destino Texto 
11001000  
ver tabla paramétrica (4) 

Tipo de identificación 
– niño, niña o 

adolescente 

Número 
2 

ver tabla paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – niño, 
niña o adolescente 

Número 10162544222 

Nombres y apellidos – 
niño, niña o 
adolescente 

Texto Pedro Calle 

¿El menor de edad se 
encuentra en 

situación de 
discapacidad? 

Texto SI / NO 

Tipo de discapacidad Número 
1 

ver tabla paramétrica (5) 
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¿Pertenece a alguna 

comunidad étnica? 
Texto SI / NO 

Tipo de población 

étnica pertenece 
Número 

1 

ver tabla paramétrica (6) 

Tipo de identificación 

– Quien Otorga el 
permiso 

Número 
2 

ver tabla paramétrica (2) 

Número de 

Identificación – Quien 
Otorga el permiso 

Número 10162544222 

Nombres y apellidos – 
Quien Otorga el 

permiso 

Texto María Calle 

Número Telefónico – 

Quien Otorga el 
permiso 

Número 3000030009 

Correo electrónico – 
Quien Otorga el 
permiso 

Texto maria@gmail.com 

Dirección física – 
Quien Otorga el 

permiso 

Texto Calle 34 # 36-56 

Sexo – Quien Otorga 

el permiso 
Número 

1 

ver tabla paramétrica (7) 

Género – Quien 

Otorga el permiso 
Número 

1 

ver tabla paramétrica (8) 

Calidad en que actúa 

(tipo de parentesco o 
tutoría legal) 

Número 
1 

ver tabla paramétrica (9) 

Tipo de identificación 
– Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Número 
2 

ver tabla paramétrica (2) 

Número de 
Identificación – 
Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Número 10162544222 

Nombres y apellidos – 
Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Texto Carlos López 

Número Telefónico – 
Persona autorizada 
para viajar con el 

menor de edad 

Número 3000030011 

Dirección física – 

Persona autorizada 
para viajar con el 

menor de edad 

Texto Diagonal 5 # 45-46 

Tipo de identificación 
– Persona autorizada 

Número 
2 

ver tabla paramétrica (2) 
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para recoger el menor 

de edad 

Número de 

Identificación – 
Persona autorizada 

para viajar con el 
menor de edad 

Número 1016254455 

Nombres y apellidos – 
Persona autorizada 

para recoger el menor 
de edad 

Texto Pedro Gonzales 

Número Telefónico – 
Persona autorizada 

para recoger el menor 
de edad 

Número 3000030013 

Dirección física – 

Persona autorizada 
para recoger el menor 

de edad 

Texto Carrera 45 # 46-89 

Copia de la 
manifestación 

expresa de 
autorización del viaje 
de la niña, niño o 

adolescente 

PDF Documento formato PDF 

Copia del documento 
que pruebe el 

parentesco. 

PDF Documento formato PDF 

Copia del documento 
de identidad del 
mayor de edad al que 

se autoriza. 

PDF Documento formato PDF 

Copia del documento 

de constancia de 
entrega del menor de 

edad a la persona 
autorizada 

PDF Documento formato PDF 
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