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Semana del 01-05 Septiembre de 2025 .
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Innovacidn y Estrategia de Tl
w Alinea la estrategia tecnoldgica institucional y promueve la innovacién.
!ﬁ & Principales actividades:
Fhnieanfue  * Se actualizo el mddulo de curso e-learning "Oficina Asesora de Planeacion”, integrando
contenido scorm (imagenes, audios, quiz) en la plataforma Moodle

* Se automatizo 1 proceso de descargue de archivos del RUNT para el grupo de datos, estos
procesos son de descarga automatica de archivos que llegan por correo a una carpeta de un
servidor onpremise "DATOS_TARJETAS_DE_OPERACION".

Servicios Tl
(4

& Principales actividades:

* Se han creado todos los usuarios requeridos que han ingresado a la Entidad.

stremios - * Se crearon todos los usuarios en plataforma de Supervision Inteligente.
(]

* Se ha apoyado a todos los usuarios que requieren soporte para presentacion de sus cuentas de
cobro
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» 266 Asistencias Internas y a 43 vigilados.

Seguridad de la Informacion

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas.

s Principales actividades:
* Se revisaron y reforzaron los controles de seguridad a partir del incidente ocurrido el fin de semana
en el Ministerio de Transporte.

* Se empieza a aplicar la encuesta de percepcién de seguridad de la informacion, la

cual servird como insumo para aplicar politicas y controles de seguridad

* Se continua el proceso del diligenciamiento del Autodiagndstico 2025 MSPI Modelo de seguridad
y privacidad de la Informacion

* se empieza el proceso del informe de analisis de vulnerabilidades y el informe confidencial de
contrainteligencia.

* Se da continuidad con la depuracion del directorio activo

* Se continua la implementacion del PES| Plan Estratégico de Seguridad de la Informacion

Gobierno Tl

Define lineamientos y politicas para el uso estratégico de la tecnologia.
GOEERND T

5 Principales actividades:

* Durante la semana se adelantaron acciones orientadas a la unificacion de los planes de la OTIC,
con el propésito de establecer lineamientos comunes que permitan realizar seguimientos periédicos
y fortalecer el control sobre su ejecucion.
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Gestion de la Informacion

Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de decisiones.

& Principales actividades:

* Se consolidd la version final interna del anexo técnico de interoperabilidad con los homologados
del SICOV OAT

* Se habilit6 el suministro diario de las tarjetas de operacion, alcanzando un 100% de efectividad en
la gestion de este insumo, y se radicé la solicitud de actualizacién de las pdlizas de responsabilidad
civil contractual y extracontractual, actualmente en tramite de implementacion.

« 6,441 PQRSDF Recibidas — 1,922 Finalizadas (29,84%)

L

* 9,276 Registros SINST, 96,28% aprobados.

Sistemas de Informacién

Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.

5 Principales actividades:

* En el marco de la implementacién y fortalecimiento de los sistemas de informacion institucionales,
se han llevado a cabo acciones estratégicas orientadas a garantizar la correcta gestion y uso del
sistema MESS y del médulo SICOV OTPC del SINST VIGIA 2.

* Se realizd acompafiamiento técnico y funcional a los usuarios del sistema MESS

* Se adelanto el despliegue del médulo SICOV OTPC del SINST VIGIA 2 para el rol de los Terminales
de Transporte Terrestre Automotor (TTTA),

*Proceso de capacitacion dirigido al personal del area de atencion al ciudadano, enfocado en el uso
y manejo del médulo SICOV OTPC, tanto para el rol de Terminales de Transporte Terrestre
Automotor (TTTA) como para el de Empresas de Pasajeros por Carretera (PC)

Proyectos TI
Gestiona la ejecucion efectiva de proyectos tecnoldgicos.

s Principales actividades:

* Procesos presentados y a la espera de la revision del GIT de Gestion Contractual 505_Adquisicion
de la suscripcidn del licenciamiento de productos y servicios del antivirus Kaspersky para la
Superintendencia de Transporte. 504_Prestar el servicio de mantenimiento de los equipos de
computo, comunicaciones, conectividad, redes, accesorios y periféricos incluyendo la bolsa de
repuestos, para la Superintendencia de Transporte

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - OTIC



