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Innovacidn y Estrategia de Tl
Alinea la estrategia tecnoldgica institucional y promueve la innovacion.
5 Principales actividades:

*Ajuste y presentacion del anexo y ficha técnica del proceso Microsoft para la vigencia 2025,
incluyendo la proyeccion y ajustes de dichos documentos en el anteproyecto 2026.

* Socializacion con el Superintendente de los integrantes del grupo, avances y logros obtenidos en la
vigencia 2025.

* Se envio de correo masivo sobre plazo OTs — formulario 11 a 189 destinatarios

* Se realizo publicacion del nuevo tablero de control de SICOV-OTPC en el Observatorio del sitio de
transformacion digital

* Se realiz6 optimizacion de imagenes para mejorar la carga de contenidos en la Pagina web
* Se realizo actualizacion del disefio de la seccion Sistemas de informacién, organizando el contenido
con nuevos botones y estructura en la intranet.

* Se apoyo en el Disefio grafico para avance de la cartilla interactiva “ABC del transporte legal” (PDF r

interactivo
* Se apoyo en el Disefio gréfico y edicion audiovisual en el programa “IFF" (MP4) de Direccién de
Investigaciones

Servicios Tl

Planeacion, administracion y entrega de servicios tecnoldgicos apoyando las operaciones de las
entidades publicas

& Principales actividades:

* En la transicion de cambio de planta se realizé la creacion de 11 usuarios en el Directorio Activo,
Microsoft 365, Orfeo y demas aplicativos solicitados.

* Llegaron 267 solicitudes por medio de nuestro Gestor de Incidentes (GLPI) las cuales estan siendo
atendidas por nuestros técnicos

* De acuerdo con la adaptacion en las cuentas de cobro se crearon 64 usuarios en la aplicacion de
Supervision Inteligente y se adecuaron las firmas correspondientes de los nuevos supervisores

« 282 Asistencias Internas y 71 Asistencias a vigilados.

Seguridad de la Informacién

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas.

S Principales actividades:

* Se avanza en el diligenciamiento del Autodiagndstico 2025 del Modelo de Seguridad y Privacidad
de la Informacién (MSPI), realizando una mesa de trabajo con las areas de Talento Humano y
Administrativa.

* Se realiza mesa de trabajo con TIQAL para verificar la funcionalidad del médulo de ACTIVOS DE
INFORMACION en la plataforma DARUMA

* Avanza en el proceso de consolidacién de la informacién MRAE Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial generado desde MinTIC en la version 3.0

* Se asiste a reunion presencial para exponer la gestion de grupos de la OTIC con el Sefior
Superintendente de Transporte.

* Se da continuidad con la depuracién del directorio activo, revisando un total de 42 usuarios, entre
creacion, habilitacion y des habilitacion

* Se continua la implementacion del PESI Plan Estratégico de Seguridad de la Informacién, alineado
con los 18 dominios del MSPI

* Se presta apoyo en la consolidacion del informe de interoperabilidad con el RUNT

* Se continua el trabajo de consolidacion de las evidencias y se empieza el proceso del informe de
analisis de vulnerabilidades y el informe confidencial de contrainteligencia
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Gestion de la Informacion
Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de decisiones.
5 Principales actividades:

* Se realizo una mesa de trabajo con la Secretaria Distrital de Movilidad para socializar el alcance del
piloto de la Plataforma Inteligente Multipropésito (PIM), resolver inquietudes técnicas y definir roles
y responsabilidades para su operacion.

* El 1 de octubre se presenté al Superintendente y sus asesores los logros, funciones y
responsabilidades de la OTIC, destacando el papel estratégico del Grupo de Informacion Tly
fortaleciendo su reconocimiento institucional.

« 9,009 PQRSDF Recibidas — 3,692 Finalizadas (40,98%)

« 9,603 Registros SINST, 95,76% aprobados.

Sistemas de Informacién

Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.
$ Principales actividades:

*En el marco del proceso de seguimiento al universo de vigilados, se realizé acompanamiento a los
usuarios pertenecientes a las modalidades de autoridades y organismos de transito, con el propdsito
de orientar el correcto cargue de la informacion correspondiente al punto once.

De igual manera, se dio inicio al desarrollo del rol de verificacion de la informacion suministrada por
los vigilados en este punto, con el fin de asegurar la calidad, coherencia y confiabilidad de los datos
reportados.

Gobierno TI

Define lineamientos y politicas para el uso estratégico de la tecnologia.

$ Principales actividades:

* Se continua la actualizacion de documentacion en DARUMA, gestion de documentacion del
proceso, compilacion de documentos para la auditoria.

* Se realiz6 presentacion del equipo al superintendente.

Proyectos Tl

Define lineamientos y politicas para el uso estratégico de la tecnologia.

S Principales actividades:

* Se presento ante comité de contratacion el dia 2 de octubre de 2025, la solicitud de apertura y
publicacién de pliego de condiciones definitivos del proceso SASI 007 de 2025, referente al
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de computo.

* Se realizo el evento RFI para el proceso de adquisicion de licencias ArcGIS, teniendo en cuenta lo
estipulado en la 241129 guia de compra adsda_software ii cce-sng-iad-002-2024-1, publicada en el
minisitio del IAD/SDA de Software por Catalogo II.
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