
Innovación y Estrategia de TI Gestión de la Información
Alinea la estrategia tecnológica institucional y promueve la innovación. Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de decisiones.

📌 Principales actividades: 📌 Principales actividades:

* Se viene trabajando la reestructuración de la página de Informes de Gestión Evaluación y Auditoria, 

el cual refleja un avance del 60%

* Se logró la estabilización y operación del tablero SEPRE, que presenta la información SIIF del 

Ministerio de Hacienda. En este se presenta semanalmente la ejecución presupuestal agregada y 

CDPs de la Entidad.

* Ejecución del proceso de OCR desde entorno Linux, ejecutando proceso directamente en la bodega 

de Orfeo evitando tener que copiar y llevar archivos a otros servidores (reducción tiempo de 

copiados y espacios adicionales en discos duro), leyendo también archivos (.eml, .html, .pds, .xlsx, 

.docxs). 100%

* Se inició con el proceso de cargue en las bases de datos con premise de la Superintendencia de 

Transporte, de los registros de pasos por básculas de pesaje, radares de velocidad, puntos de 

detección y gálibos enviados semanalmente por el Instituto Nacional de Vías - INVIAS.

* Certificado SSL para sitios web, se solicitó y gestiono la entrega, se envió a equipo OTIC para 

empezar despliegue en servidores, páginas y aplicaciones. 

* Se recibió de la Federación Colombiana de Municipios, los links y credenciales de acceso a las vistas 

creadas para la consulta en línea de Autoridades de tránsito y Comparendos detallados y 

consolidados.

* Optimización de asignación de licencias de correo a usuarios, revisando actividad y reasignando a 

personas. 

* Se acordaron espacios técnicos con el Ministerio de Transporte, el Organismo Nacional de 

Acreditación de Colombia (ONAC) y la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), para 

continuar los proyectos de interoperabilidad.

Servicios TI • 11,516 PQRSDF Recibidas – 4,804 Finalizadas (41,72%)

• 9,752 Registros SINST, 95,76% aprobados.

Planeación, administración y entrega de servicios tecnológicos apoyando las operaciones de las 

entidades públicas

📌 Principales actividades: Sistemas de Información

*  Se crea script que permite organizar los archivos parquet de bucket en oracle cloud. Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.

*Apoyo al equipo w en desplegar nuevas versiones de las aplicaciones en Azure. 📌 Principales actividades:

* Configuración y capacitación sistema PQRSD Dynamics y mesas técnicas, creación de actas de 

reuniones y seguimiento del nuevo Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo.

*Se realizaron reuniones con los proveedores tecnológicos del Sistema SICOV – OTPC para coordinar 

la actualización de las API. En estos encuentros se definieron lineamientos técnicos y ajustes 

necesarios para asegurar la correcta interoperabilidad, seguridad y eficiencia en el intercambio de 

información entre las plataformas que integran el sistema.

*  Estructuración de requerimientos para contratista REDSUMA realizados por el grupo de gestión 

documental Adicionalmente, se llevó a cabo la resolución de casos atendidos en la mesa de ayuda a 

los vigilados.

* Se revisaron y validaron los reportes enviados por los Organismos Administradores del Programa 

de Seguridad en la Operación del Transporte (OAPSOT) para asegurar que la información fuera 

consistente, íntegra y veraz. Este proceso fortalece los mecanismos de control y seguimiento del 

programa y mejora la calidad de los reportes institucionales.

* Se da inicio a la ejecución del contrato 644-2025 Mantenimiento y bolsa de repuestos en reunión 

inicial con el proveedor, metas y cronograma a seguir.

* Se realizó la puesta en producción del nuevo rol de funcionarios encargado del rechazo de 

parafiscales en el sistema SINST VIGIA 2. Esta implementación mejora el control y la gestión de los 

parafiscales de las entidades vigiladas, fortaleciendo la trazabilidad y eficiencia de los procesos 

internos.

• 201 Asistencias Internas y 17 Asistencias a vigilados

Seguridad de la Información

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas. Proyectos TI

📌 Principales actividades:

Gestiona la ejecución efectiva de proyectos tecnológicos.

* Se realiza la revisión de los planes: 11. v4 – Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y 

Privacidad de la Información y 12. v5 – GCI-FR-010 V2 Plan de Seguridad y Privacidad de la 

Información, con el fin de articularlos con la nueva normatividad del Modelo de Seguridad y 

Privacidad de la Información (MSPI), establecida mediante la Resolución 2277. Estos planes se 

encuentran en proceso de actualización y deberán estar proyectados para la vigencia 2026.

📌 Principales actividades:

* Se realiza la verificación de las acciones contenidas en la “Matriz de Actividades de Sensibilización 

SGSI 2025”, con el propósito de evaluar el avance y trazar las acciones necesarias para garantizar su 

cumplimiento antes de finalizar la vigencia.

* Se emite el informe de evaluación técnica y de experiencia del proceso casi 008 de 2025 el cual tiene 

por objeto  "505_adquisición de la suscripción del licenciamiento de productos y servicios del 

antivirus kaspersky para la superintendencia de transporte."

* Se revisan y consolidan las evidencias del monitoreo de la infraestructura tecnológica de la entidad, 

con el fin de dejar documentadas las acciones de control y seguimiento realizadas.

* Se continua la implementación del PESI Plan Estratégico de Seguridad de la Información, alineado 

con los 18 dominios del MSPI. Se completan las evidencias del monitoreo de la infraestructura.

* Se emite el informe de evaluación técnica del proceso "98_adquisición de la suscripción de 

licenciamiento y renovación del  soporte, mantenimiento y actualizaciones de productos y servicios 

de  arcgis para la superintendencia de transporte

Gobierno TI

Define lineamientos y políticas para el uso estratégico de la tecnología.

* Se solicita al comité de contratación, la recomendación de suscripción de la orden de compra para 

el desarrollo del siguiente objeto "507_adquisición de la suscripción del licenciamiento de productos y 

servicios de Microsoft para la superintendencia de transporte"

📌 Principales actividades:

* Se continua las gestiones relacionadas sobre la auditoría de sistemas de información. 

* Se continua la actualización de documentación del proceso de Gestión TIC. 

* Se realiza participación en la planeación estratégica de la entidad 2026.
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