
Innovación y Estrategia de TI Gestión de la Información 

Alinea la estrategia tecnológica institucional y promueve la innovación. Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de decisiones.

📌 Principales actividades: 📌 Principales actividades:

• Listado de asistencia virtual que sirva para múltiples capacitaciones y todo 

quede en una misma base. - Pendiente socializar

• Definición del Mecanismo de intercambio de datos para 11 grupos de datos 

con los 5 homologados.

• ChatBot LIA, se esta en fase final, se espera la próxima semana salir a 

producción. 

• Información recibida de 2 swagger para recibir datos de pasos por 88 

estaciones de peajes IPREV

• Nuevo sitio de transformación digital - Se tiene desplegado servidor y 

plantilla.

• Se entregaron las 5 (SOAT, RTM, Licencia de conducción, Pólizas y TO)  vistas 

requeridas para alimentar el desarrollo de SICOV Terminales

Servicios TI • 3.990 PQRSDF recibidas – 644 finalizadas (16,14%).

📌 Principales actividades: • 8.570 registros SINST, 94.76% aprobados.

* Se reviso y presento documentación y ficha técnica a contratación para los 

procesos de bolsa de repuestos y mantenimientos de equipos y 

Licenciamiento de Antivirus Kaspersky

Sistemas de Información

* Se logró la creación y activación de usuarios del 100% de las solicitudes de 

funcionarios y contratistas de la semana inmediatamente anterior, así mismo 

fueron notificados para su inicio de labores sin novedades.

Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.

El 100% de los equipos traslados de sede sabana se pusieron en 

funcionamiento en sede Iron Montain.
📌 Principales actividades:

• 270 Registros de GLPI internos y 329 GLPI vigilados
* Configuración del campo asunto en la page y en el formulario de gestión 

Dynamics 365

Seguridad de la Información
• Configuración de plantilla imagen de salida con radicado de entrada respectivas 

firmas de responsables Dynamics365

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas. • Se realiza el front end de Alcoholimetría (desarrollo w)

📌 Principales actividades:  • Se articula el Api integradora (desarrollo w)

• Depuración directorio activo 87 usuarios 1305 minutos  es decir 21.7 horas 

entre 3 y 4 horas diarias apox.

• Actualización y aplicación de parches de seguridad. 5 Aplicaciones con 

apoyo de equipos de infraestructura y desarrollo.
Proyectos TI

• Retesteo de vulnerabilidades de apps st. 5 aplicaciones retesteadas con 

apoyo del Mintransporte herramienta was Csirt.
Gestiona la ejecución efectiva de proyectos tecnológicos.

Gobierno TI 📌 Principales actividades:

Define lineamientos y políticas para el uso estratégico de la tecnología.
• Contrato de Transformación Digital,. ya se remitio con los ajustes acordados, a 

la espera de que el área de contratos nos de la aprobación.

📌 Principales actividades:
• Pendiente definir cantidades para alquiler de computadores (45 disponibles en 

almacén, aún no ha sido adjudicado.

• En el marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos, se continua 

avanzando en el cumplimiento de la Hoja de Ruta de la Estrategia Sectorial 

de Datos.

• Se firmó el contrato No. 440 de 2025 con la empresa Oracle Colombia, cuyo 

objeto es la renovación del soporte, mantenimiento y actualizaciones del 

licenciamiento de productos y servicios Oracle para la Superintendencia. El valor 

del contrato es de $981.775.975.

 

• Se recibieron las ofertas para el proceso de selección de mínima cuantía IPMC-

012-2025, cuyo objeto es la renovación del soporte, mantenimiento y 

actualizaciones del software de gestión de impresión de la Superintendencia. Las 

ofertas fueron enviadas al comité correspondiente para su evaluación.
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