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Semana del 18 -24 Agosto de 2025

Innovacion y Estrategia de Tl
Alinea la estrategia tecnoldgica institucional y promueve la innovacion.

® Principales actividades:

Se actualizo médulos del curso e-learning:

* Sistema de Medicion del Desempefio Laboral.

* Novedades SIGEP I, afiliaciones y némina.

* Politica de Servicio al Ciudadano.

* Plan de Bienestar Social e Incentivos, Plan Institucional de Capacitacion y
Fondo de Empleados

*Se genera formato para gestionar autorizaciones espaciales de permisos
de internet y habilitacion temporal de cuentas de usuario.

* Actualizacion de formato de solicitud de usuarias, agregando mas éareas
para el flujo de aprobacion por correo de cada jefe responsable
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Servicios Tl

& Principales actividades:

* Se registraron 122 usuarios con contrato en aplicativo de Supervision
Inteligente, avanzando con el compromiso que todo contratista genere su
cuenta de cobro en esta plataforma

* Se asignaron 188 casos registrados en GLPI

« 110 asistencias internas y 14 a vigilados.
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Seguridad de la Informacion

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas.

5 Principales actividades:

* Se realiza mesa de trabajo de cierre de brechas con el proveedor Tigal,
relacionado con el médulo de activos de informacién en el sistema
DARUMA

* Se inicia el proceso del diligenciamiento del Autodiagndstico 2025 MSPI
Modelo de seguridad y privacidad de la Informacion

* Se proyecta y se alista la encuesta de percepcion de seguridad de la
informacion

* Se da continuidad con la depuracién del directorio activo, revisando un

total de 56 usuarios, entre creacion, habilitacion y deshabilitacion.

* Se continua la implementacion del PESI Plan Estratégico de Seguridad de
la Informacion.

Se contintan las mesas de trabajo relacionadas con los analisis de
vulnerabilidades y las actualizaciones e instalacion de parches de seguridad
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Gestion de la Informacion

Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de
decisiones.

& Principales actividades:

* Aprobacion estratégica del anexo técnico de interoperabilidad de los
homologados del SICOV de los OAT

* Entrega de herramientas para la toma de decisiones en interoperabilidad
IUIT — DITRA: Se realizé la entrega del tablero de control y del informe de
calidad de los datos (alcance 1: APl y alcance 2: SINST).

* Activacion de mesas de trabajo para gestion del conocimiento en OTIC:
Se dio inicio a las mesas de trabajo con el equipo de la OTIC para la
actualizacion del inventario de tableros

« 4.888 PQRSDF recibidas — 1,460 finalizadas (29,87%).

+ 9.035 registros SINST, 96.61% aprobados.

Sistemas de Informacién
Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.

s Principales actividades:

* Se finalizé la configuracion de los equipos de trabajo en la plataforma
Dynamics, asignando roles especificos conforme a la estructura de cada
area.

* Se implemento la carga directa de la plantilla de salida en la plataforma
Dynamics, eliminando la dependencia de procesos manuales externos.

* Se estan realizando ajustes al médulo SICOV-OTPC para el perfil de los
Terminales de Transporte Terrestre Automotor
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Gobierno Tl

Define lineamientos y politicas para el uso estratégico de la tecnologia.
s Principales actividades:

* Se gestiona el inicio de la encuesta de Apropiacién Digital - Percepcion
Herramientas Tecnoldgicas Primer Semestre 2025, herramienta importante
para atender las acciones del PAI de la entidad

Proyectos TI

Gestiona la ejecucion efectiva de proyectos tecnoldgicos.
5 Principales actividades:

Se remite para tramite ante el GIT de Gestién Contractual la Solicitud
modificacion No. 1 de adicién Contrato 093 — 2025.

VALOR DE LA ADICION : ($29.792.640) M/CTE. Recursos soportados con los
Certificados de Disponibilidad Presupuestal No. 79225, expedido el 21 de
agosto de 2025, por la Direccion Financiera

VALOR TOTAL DEL CONTRATO CON ADICION: ($89.630.400) M/CTE.

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - OTIC



