
Innovación y Estrategia de TI Gestión de la Información 

Alinea la estrategia tecnológica institucional y promueve la innovación. Asegura la calidad y uso estratégico de los datos para la toma de decisiones.

📌 Principales actividades: 📌 Principales actividades:

 * Se definió el nuevo diseño del sitio de transformación digital, el cual será

lanzado al público el día 12 de septiembre de 2025.

* Se  crearon  2 robots de descarga de información  del RUNT. 

* Se socializó al Ing. Alfredo Enrique Piñeros de la Plataforma Inteligente

Multipropósito - PIM, al igual que a los Delegados, líderes y asesores de la

Entidad.

* Se actualizo el curso de seguridad y salud en el trabajo (SST), en e-

learning de la entidad.

* Se actualizaron los tableros de consulta de información a través de la Intranet

de la Entidad, que permita a los usuarios internos consultar información

consolidada de la operación del sector.

* Se creó tablero  para hacer monitoreo de  gestión de actividad por usuario.  • 4,642  PQRSDF recibidas – 901 finalizadas (19,4 %).

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWI3YmVjYmEtMzU4MS00OWE1L
WI5OWMtNjNmNzk0ZDQwNGYxIiwidCI6IjAyZjMzOGMyLTVkZmEtNGNlOS05
ZWQxLTJlNmY1NTI0Y2M3NSIsImMiOjR9

• 8.726 registros SINST, 96,13 % aprobados.

* Se creó el listado centralizado de asistencias virtuales, para reuniones que

será socializado en Agosto de2025.
Sistemas de Información

Servicios TI Administra sistemas que respaldan los procesos misionales y de apoyo.

📌 Principales actividades: 📌 Principales actividades:

* Se entrego el concepto técnico al comité de bajas, con 62 productos

físicos  y 13 productos de software.

* Socialización a todos los terminales de transporte del país del reporte de

información del módulo SICOV DE OPERACIÓN DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

DE CARRETERA.

* Se recibieron 237 incidencias internas y 48 de vigilados 

* Socialización a todos los terminales de transporte del país del reporte de

información del módulo SICOV DE OPERACIÓN DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

DE CARRETERA.

* Se actualizaron (Vinculaciones y desvinculaciones) en su totalidad los

usuarios recibidos de los grupos de talento humano y contratación.

* Acompañamiento técnico a los procesos de capacitación liderados por el

equipo de planeación de la entidad, en relación con los módulos del sistema

SINST VIGÍA 2.

* Mejora en la plantilla de  salida de respuesta de las PQRSDF .

Seguridad de la Información
* Se enviaron 1150 correos de empresas vigiladas y alcaldías para la inscripción

al sistema SINST.

Protege los activos digitales frente a riesgos y amenazas.

📌 Principales actividades: Proyectos TI
* Se hizo Hackeo Etico a 5 plataformas institucionales, aplicando los

parches de seguridad.
Gestiona la ejecución efectiva de proyectos tecnológicos.

* se actualizo el PESI ( Plan estratégico de seguridad de la información) el

PRAD (plan de revisión y actualización de Documentos)
📌 Principales actividades:

* Se gestionó evidencias para 8 controles del MSPI ( Modelo de Seguridad

y Privacidad de la Información)
* Contrato de Transformación Digital en revisión del GIT de Gestión Contractual.

Gobierno TI 

Define lineamientos y políticas para el uso estratégico de la tecnología.

📌 Principales actividades:
* Se gestionan las alertas de La Oficina De Control Interno, en el contrato de

NUBE DE MICROSOFT.

* Se realizó la mesa técnica para el inicio de la auditoria de sistemas de 

información

* Se Suscribe El Acta De Inicio Del Contrato 440 De 2025, Licenciamiento De

Productos Y Servicios De Oracle 

* Actualización de los registros administrativos de la entidad en el aplicativo 

SICODE del DANE

INFORMATIC
Semana del  04 - 10 de Agosto de 2025

Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - OTIC

* Se Realiza el Informe de evaluación técnica del proceso de Mínima Cuantía

Ipmc-012-2025, Renovación del soporte, Mantenimiento y Actualizaciones del

Software de Gestión de Impresión


